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Descripcion del Libro

La discriminacién laboral por edad es un problema creciente y poco
abordado en el imbito universitario, afectando a docentes adultos
mayores que han dedicado su vida a la educacion. ¢Sabias que esta
discriminaciéon no solo impacta negativamente en la vida de los
docentes, sino también en la calidad educativa que reciben los
estudiantes? El libro "Discriminacién Laboral del Docente Adulto
Mayor en las Universidades" revela las dimensiones de esta
problematica y su urgencia en la agenda de la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU).

Este libro ofrece un analisis exhaustivo y multidisciplinario sobre la
discriminacion laboral por edad, abordando desde las bases tedricas y
el contexto historico hasta las estrategias practicas para combatir esta
injusticia. A través de capitulos detallados, se explora cémo factores
socioeconomicos y culturales perpetian la discriminacion, y se evalua
su impacto en la calidad educativa.

Imagina  una universidad donde todos los  docentes,
independientemente de su edad, son valorados y respetados por su
experiencia y conocimiento. Este libro no solo te informa sobre la
problematica, sino que también te inspira a actuar. Se presentan
estudios de caso de universidades mexicanas y se proponen estrategias
concretas de RSU que pueden implementarse para promover la
inclusion y la equidad laboral. Descubre cémo las mejores practicas
pueden transformar las politicas institucionales y mejorar la vida de los
docentes adultos mayores.

Unete a la lucha por la igualdad laboral y la justicia social en el &mbito
universitario. "Discriminacion Laboral del Docente Adulto Mayor en
las Universidades" es una lectura imprescindible para académicos,
administradores, legisladores y activistas. Conviértete en un agente de
cambio y ayuda a construir un futuro mas justo e inclusivo para todos
los docentes.
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PROLOGO

"La discriminacién por edad es tan inaceptable como cualquier
otra forma de intolerancia, y es igualmente ilegal." - Ronald

Reagan

Soy el Dr. José Luis Abreu Quintero, docente e investigador
universitario, Docente Adulto Mayor e inmigrante venezolano
residenciado en México desde hace mas de 20 afios. Debo expresar que
he sido victima de discriminaciéon laboral por edad; me han negado
promociones basadas en mi desempefio por razones de ser un docente
adulto mayor. Esta vivencia negativa me ha motivado a escribir este
libro para crear conciencia sobre un tema que, aunque muchas veces

silenciado, afecta profundamente a nuestra sociedad.

La discriminacion laboral por edad es una practica ilegal, inmoral y
llena de prejuicios que debe ser erradicada de todas las instituciones,
tanto publicas como privadas, especialmente de las universidades. Las
universidades representan el reservorio de valores éticos donde se
forman los profesionales que seran las bases intelectuales de nuestra
sociedad. Si estas instituciones, que deberian ser ejemplo de justicia e
igualdad, permiten y perpetuan la discriminacion por edad, socavan los

principios de equidad y respeto sobre los que deben basarse.

Este libro, "Discriminacién Laboral del Docente Adulto Mayor en las
Universidades: Un Tema Pendiente de la Responsabilidad Social
Universitaria", pretende no solo visibilizar y denunciar esta

problematica, sino también proponer soluciones y estrategias para su
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erradicacion. En ¢él, se abordan desde las bases tedricas y conceptuales
hasta el contexto historico y legal, el perfil del docente adulto mayor,
las dimensiones de la discriminacion laboral por edad, y su impacto
social y educativo. También se presentan estadisticas relevantes y se
analizan leyes e instituciones relacionadas con esta forma de

discriminacién en México y a nivel internacional.

A través de este libro, invito a las universidades a asumir su
responsabilidad social y a implementar modelos de Responsabilidad
Social Universitaria (RSU) que promuevan la igualdad laboral y valoren
la experiencia y sabidurfa de los docentes mayores. Las propuestas aqui
contenidas buscan sensibilizar y guiar a las instituciones para que
reconozcan y respeten los derechos laborales de todos sus miembros,

independientemente de su edad.

Es fundamental que promovamos un cambio cultural y estructural en
nuestras universidades y en la sociedad en general. Solo asi podremos
construir un entorno educativo mas justo, inclusivo y equitativo, donde
se valore a cada docente por sus capacidades y contribuciones, y no se
les discrimine por su edad. Este libro es un llamado a la accién y a la
reflexién sobre nuestra responsabilidad colectiva para erradicar la
discriminacién laboral por edad y construir un futuro mas inclusivo y

respetuoso para todos.
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INTRODUCCION

La discriminaciéon laboral del docente adulto mayor en el ambito
universitario es un tema que, a pesar de su relevancia, ha recibido una
atencion limitada en la literatura académica y en las politicas
institucionales. Esta problematica, que afecta la igualdad de
oportunidades y el reconocimiento del valor del personal docente en
etapas avanzadas de su carrera, plantea desafios importantes para las

universidades en México y en todo el mundo.

El presente libro aborda esta cuestion desde una perspectiva
multidisciplinaria, combinando enfoques teoricos, analisis historicos,
marcos legales, perfiles profesionales y estudios de casos practicos. A
través de esta amplia gama de enfoques, buscamos arrojar luz sobre las
dimensiones, causas y consecuencias de la discriminacién laboral por
edad del docente adulto mayor en las universidades, asi como explorar
las posibles estrategias y soluciones desde la perspectiva de la

Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

En este contexto, la RSU emerge como un marco conceptual y practico
fundamental para abordar la discriminacion laboral por edad en las
universidades. La RSU no solo implica el cumplimiento de
obligaciones legales y éticas, sino también la promocién de una cultura
organizacional inclusiva y equitativa, que reconozca y valore la
diversidad de experiencias, conocimientos y habilidades de todo el

personal docente.
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Ao largo de los capitulos de este libro, exploraremos las bases teodricas
y conceptuales de la discriminacion laboral por edad, analizaremos su
contexto historico y legal, examinaremos el perfil del docente adulto
mayor y las dimensiones de la discriminacién laboral por edad, asi
como sus impactos sociales y educativos. Ademas, revisaremos el papel
de la RSU en la promocién de la igualdad laboral y analizaremos
modelos de RSU en las principales universidades de México en relacion

con este tema.

Esperamos que este libro contribuya al debate académico y practico
sobre la discriminaciéon laboral del docente adulto mayor en las
universidades, y que proporcione perspectivas valiosas para los
tomadores de decisiones, lideres institucionales, académicos vy
activistas interesados en promover una cultura de respeto, inclusion y

equidad laboral en las instituciones de educacion supetior.
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CAPITULO 1
BASES TEORICAS Y CONCEPTUALES
Discriminacion en Latinoamérica

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) es un
o6rgano principal de la Organizacion de Estados Americanos OEA, una
entidad autébnoma que observa y defiende el cumplimiento regional de
los derechos humanos en la region. Fue creada en 1959, y su estatuto
inicial fue aprobado en 1960. Los paises que la conforman son:
Argentina, Barbados, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Reptblica Dominicana, Surinam

y Uruguay (CIDH, 2024).

La Convencién Interamericana contra toda forma de Discriminacion
e Intolerancia, en su articulo 1, define que la “Discriminacién es
cualquier distincion, exclusion, restriccion o preferencia, en cualquier
ambito publico o privado, que tenga el objetivo o el efecto de anular o
limitar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad,
de uno o mais derechos humanos o libertades fundamentales
consagrados en los instrumentos internacionales aplicables a los

Estados Partes.” (CIDH, 2024).

La discriminacién puede estar basada en motivos de nacionalidad,
edad, sexo, orientacion sexual, identidad y expresion de género,

idioma, religién, identidad cultural, opiniones politicas o de cualquier
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otra naturaleza, origen social, posicién socioeconémica, nivel de
educacion, condicién migratoria, de refugiado, repatriado, apatrida o
desplazado interno, discapacidad, caracteristica genética, condicioén de
salud mental o fisica, incluyendo infectocontagiosa, psiquica

incapacitante o cualquier otra (CIDH, 2024).

Discriminacion en México

El concepto de discriminacion en México es establecido claramente en
la Ley Federal para Prevenir y Eliminar La Discriminacién, publicada
en el Diario Oficial de la Federaciéon el 11 de junio de 2003, con ultima

reforma publicada DOF 08-12-2023:

“Para los efectos de esta ley se entendera por discriminacién toda
distincion, exclusion, restricciéon o preferencia que, por acciéon u
omisiéon, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir,
impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de
los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de
los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la
cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién
social, econémica, de salud fisica o mental, juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacién politica, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o

cualquier otro motivo; También se entendera como discriminacion la
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homofobia, misoginia, cualquier manifestacion de xenofobia,
segregacion racial, antisemitismo, asi como la discriminacién racial y

otras formas conexas de intolerancia”.

Discriminacion por Edad (Edadismo)

El edadismo es un fenémeno social polifacético que la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) define como los estereotipos, los prejuicios
y la discriminacién contra otras personas o autoinfligido por razones

de edad (de la Fuente-Nufiez, 2018).

En fechas recientes, la Real Academia Espafiola (RAE), institucion
cultural dedicada a la regularizacién linglistica entre el mundo
hispanohablante, reconocié el término ‘edadismo’, entendido éste
como: Discriminacién por razén de edad, especialmente de las
personas mayores o ancianas. (Universidad Iberoamericana, 2024;

RAE, 2024).

Edadismo Interpersonal

El edadismo interpersonal es el que se produce durante las
interacciones entre dos o mas personas. En el edadismo interpersonal,

se distingue al causante del edadismo de la persona que lo sufre

(Williams et al, 2009; Balsis & Carpenter, 2000).

Como ejemplos del edadismo interpersonal cabe citar los

siguientes:
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-La falta de respeto o el tratamiento condescendiente de las personas
mayores o las personas jovenes, no tener en cuenta sus puntos de vista
en la toma de decisiones o evitar el contacto y las interacciones con

ellas;

-El uso de un tono excesivamente condescendiente y de un vocabula-
rio y una estructura sintactica sencillos al interactuar con las personas
mayores (alo que se denomina infantilismo en el lenguaje [elderspeak]).
Este tipo de lenguaje, al dar por supuesto que las personas mayores
tienen menor capacidad, las infantiliza y aumenta la probabilidad de
que otras personas las consideren poco competentes o capaces y las

traten con falta de respeto y de forma poco educada

-Insultar a las personas mayores diciendo que su aportacion carece de
valor debido a su edad, o a las personas jovenes diciendo que son

desconsideradas, egoistas o delincuentes debido a su edad.

Edadismo Autoinflingido (o Autoinfligido)

El edadismo autoinflingido (o autoinfligido) es el que una persona se
aplica a sf misma. Las personas interiorizan las inclinaciones o sesgos
basados en la edad que se dan en la cultura circundante después de
estar expuestas reiteradamente a esas influencias, y luego los aplican a

si mismas (Levy, 2003).
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Edadismo Institucional

El edadismo institucional se refiere a las leyes, regulaciones, normas
sociales, politicas y practicas de instituciones que limitan injustamente
las oportunidades y perjudican sistematicamente a las personas en
funciéon de su edad (Iversen, Larsen & Solem, 2009; Dovidio et al,
2010; Lloyd-Sherlock, 2016). También hace referencia a las ideologfas
que las instituciones fomentan para justificar su edadismo. Aunque el
edadismo institucional puede ser consecuencia de esfuerzos
conscientes y manifiestos realizados por las personas en una
institucién, no requiere necesariamente el apoyo voluntario de las
personas de la institucion ni que estas sean conscientes de la existencia
de un sesgo adverso contra las personas jovenes o las personas
mayores. Es frecuente que las personas no perciban este edadismo
institucional debido a que las regulaciones, normas y practicas de la
institucién llevan mucho tiempo vigentes, se han ritualizado y son
consideradas normales. Por otro lado, las ideologfas institucionales (a
menudo tacitas) ofrecen justificaciones respecto a “la manera en la que
se hacen las cosas” (Iversen, Larsen & Solem, 2009; Dovidio et al,
2010). Por lo tanto, aunque no siempre es intencionado, el edadismo
institucional puede legitimar que se impida a ciertas personas tener
poder e influencia, fortaleciendo con ello una estructura de poder
asimétrica que se basa en la edad y en supuestos asociados a ella
(Heikkinen & Krekula, 2008). Dado que el edadismo institucional
(como ocurre con el racismo o el sexismo institucionales) no es
siempre el resultado de un sesgo manifiesto por parte de las personas,
a menudo debe inferirse de los resultados diferentes que se dan en los
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distintos grupos etarios. Como ejemplos de edadismo institucional

cabe mencionar las practicas de contrataciéon discriminatorias.

Edadismo Explicito e Implicito

Las personas no siempre son conscientes de cuando estan siendo
edadistas. El edadismo puede ser explicito o implicito, en funcién de
que la persona se dé cuenta o sea consciente de ser edadista. En el
edadismo explicito, los pensamientos, sentimientos y acciones
edadistas de una persona hacia las demas o hacia si misma son
conscientes e intencionados (es decir, estan bajo su control y las

personas son conocedoras de ello) (Levy & Banaji, 2004).

En el edadismo implicito, los pensamientos, sentimientos y acciones
edadistas de una persona hacia las demas o hacia sf misma se dan sin
que haya conciencia de ello y son en gran parte no intencionados y
estan fuera del control de la propia persona. En el edadismo implicito,
las personas no detectan los pensamientos, sentimientos y acciones que
son provocados por estereotipos asociados a la edad y pueden

racionalizar estos comportamientos atribuyéndolos a otros factores

(Levy & Banaji, 2004).

Cuando en una cultura se interiorizan las actitudes edadistas y el
edadismo presente en sus principales instituciones ha pasado a ser tan
habitual y normalizado que deja de ser identificado por sus miembros,
el edadismo ha pasado a formar parte del marco de referencia
subconsciente de la sociedad, y puede expresarse en forma de un
edadismo implicito (Levy, 2001).
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Causas del Edadismo

Dado que hay influencias mutuas entre nuestros pensamientos,
sentimientos y acciones, la relacién entre los estereotipos, los prejuicios
y la discriminacion es multidireccional (véase la figura 1). Los
estereotipos pueden influir en los prejuicios y la discriminacion; la
discriminacion puede influir en los estereotipos y los prejuicios; y los
prejuicios pueden influir en la discriminacion y los estereotipos. Por
ejemplo, en inglés se ha observado que el uso de términos como elderly
(ancianos) para referirse a las personas mayores suscita estereotipos
negativos de fragilidad y dependencia respecto a las personas mayores

(estereotipos) (Frameworks Institute, 2020).

En un estudio se observé que las personas jovenes con actitudes
negativas hacia las personas mayores mostraban menor compasion
hacia ellas y deseaban mantener la distancia respecto a ellas en vez de
mostrarles empatia (prejuicio) (Bergman & Bodner 2025). Otro
estudio puso de manifiesto que los empleadores que tenian
estereotipos negativos respecto a los empleados mayores se mostraban
también mas punitivos respecto a ellos (discriminacién) (Rupp,

Vodanovich & Crede 2000).

Estas relaciones entre los estereotipos, los prejuicios y la
discriminacién no son automiticas. La mera activaciéon de un
estereotipo no implica que las personas tengan inevitablemente

sentimientos negativos ni que actden de una forma discriminatoria
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(69). Estas relaciones se ven influidas por los contextos en los que se

producen, incluidas las leyes y la cultura (Dovidio et al, 1990).

El edadismo comienza en la primera infancia. A partir de los 4 afos,
los nifios se dan cuenta de los estereotipos existentes en su cultura
respecto a la edad a través de las sefiales que captan de las personas
que tienen a su alrededor (71, 72). Empiezan a interiorizar y usar estos
estereotipos para hacer inferencias y orientar sus sentimientos y
comportamientos respecto a las personas de diferentes edades (Krings,

Sczesny & Kluge, 2011; Cuddy, Fiske & Glick, 2007).

Figura. 1. Los estereotipos, los prejuicios y la discriminacion
interactian entre ellos y tienen influencias mutuas en relaciones

multidireccionales (ONU y OPS, 2021).
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Discriminacion Laboral por Edad

En esta investigacion es necesario ofrecer una vision general de lo que
es la discriminacion laboral por edad para ayudar a entender como
puede surgir la discriminaciéon por edad en el lugar de trabajo. Los
siguientes tipos de discriminacién por edad en el lugar de trabajo han
sido identificados en forma general: discriminacién directa,

discriminacién indirecta, acoso y victimizacion (Silkin, 2023).

Discriminacion Laboral Directa por Edad

Esto ocurre cuando se toma una decision en el lugar de trabajo debido
a: la edad de una persona, la edad percibida de una persona, la edad de
alguien con quien una persona estd asociada (como un amigo o
miembro de la familia). La discriminacion directa no siempre es, ni

necesita ser, intencional (Silkin, 2023).

Ejemplos de Discriminaciéon Laboral Directa por Edad:

-Los anuncios de ofertas de empleo en los que se excluye o se
desalienta abiertamente a los aspirantes mayores de cierta edad,

constituye un ejemplo de discriminacién directa.

-Un empleador rechaza a un candidato para un trabajo porque tiene
mas de 50 afios y cree que no proyectara la imagen juvenil que desea

para el negocio.

-Un empleado es pasado por alto para una promocién porque tiene 61

afios y el empleador cree que pronto se jubilara.
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-Un empleador no extiende una invitacién a un evento social a una
empleada y a su esposo porque su esposo es mucho mayor que ella y

no "encajarfa" con los demas empleados.

Discriminacion Laboral Indirecta por Edad

Esto ocurre cuando un empleador aplica una disposicion, criterio o
practica que se aplica igualmente a todas las edades, pero que resulta

en una desventaja para personas de cierta edad o grupo de edad en el

lugar de trabajo (Silkin, 2023).

La discriminacién indirecta pone al descubierto los prejuicios
inherentes a una gran variedad de instituciones, normas y practicas
prevalecientes en el lugar de trabajo que, entre otras consecuencias,
generan segregacion ocupacional. Estos prejuicios estan muy ligados a
los patrones culturales que asignan roles a cada género basados en

construcciones patriarcales.

El concepto de discriminacién indirecta es util en la formulacién de
politicas publicas ya que permite comprobar que la aplicacién de una
misma condicién, un mismo trato o una misma exigencia, a todos por

igual, pueden generar resultados desiguales segun cada individuo.

Al igual que la discriminacion directa, la discriminacion indirecta no

necesita ser intencional.
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Discriminacion Laboral por Acoso Relacionada con la Edad

Se define como conducta no deseada relacionada con la edad que tiene
el propdsito o efecto de: Violacion de la dignidad de una persona; o
creaciéon de un ambiente intimidatorio, hostil, degradante, humillante

u ofensivo para la persona (Silkin, 2023).

Los empleadores son responsables del acoso por edad cometido por
su personal en el curso del empleo, a menos que puedan demostrar que
tomaron todas las medidas razonables para prevenirlo. Actualmente,
los empleadores no son responsables del acoso perpetrado por
terceros (como clientes), pero pueden ser responsables de
discriminacién directa o acoso si no toman las medidas apropiadas en

respuesta a un incidente de acoso por parte de terceros.

Victimizaciéon por Edad

Cualquier persona que presente una queja por discriminacion por edad
(va sea al empleador o ante un tribunal), o que asista en la queja de otra

persona, esta protegida de ser tratada desfavorablemente como

resultado de ello (Silkin, 2023).
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CAPITULO 2

CONTEXTO HISTORICO Y LEGAL

Antecedentes de la discriminacion laboral del docente adulto

mayor

La discriminacién laboral del docente adulto mayor es un fenémeno
complejo con raices profundas en la historia y la sociedad. En este
trabajo, se analizaran los antecedentes de esta problematica, desde una
perspectiva histérica y social, con el objetivo de comprender mejor sus

causas 'y consecuencias.

Antecedentes historicos

Edad Media: En la Edad Media, la mayoria de las personas fallecian
a una edad temprana, por lo que la discriminacién por edad no era un
problema significativo. Sin embargo, existian algunas formas de
discriminacién indirecta, como la exclusion de las personas mayores de
los puestos de liderazgo y la toma de decisiones (Subirats &

Fontrodona, 2010).

Revolucion Industrial: L.a Revolucion Industrial trajo consigo un
cambio radical en la estructura del mercado laboral. La incorporacion
de maquinaria y nuevas tecnologias de produccién provocd una
disminucién de la demanda de mano de obra manual, lo que afectd
particularmente a las personas mayores. Se les consideraba menos

productivas y adaptables a los nuevos entornos laborales (OIT, 2005).
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Siglo XX: En el siglo XX, la esperanza de vida aument6
considerablemente, lo que provocé un aumento en la proporcioén de
personas adultas mayores en la poblacién. Sin embargo, esta situacion
no se tradujo en una mayor participacion en el mercado laboral. Las
personas mayores segufan enfrentando discriminacién y dificultades

para encontrar empleo (OMS, 2020).

Antecedentes sociales

Edadismo: El edadismo es un tipo de discriminacién basado en la
edad. Se caracteriza por la creacién y mantenimiento de estereotipos
negativos sobre las personas mayores, lo que puede conducir a la
discriminacién en diversos ambitos, incluido el laboral (Subirats &

Fontrodona, 2010).

Culto a la juventud: En la sociedad actual, existe un culto a la
juventud que valora la energfa, la vitalidad y la innovacién. Esto puede
generar una percepcion de las personas mayores como individuos
menos productivos y menos valiosos para el mercado laboral (OMS,

2020).

Falta de politicas publicas: La falta de politicas publicas que apoyen
la inclusion laboral de las personas adultas mayores también contribuye
a la discriminaciéon. En muchos paises, no existen leyes o programas
especificos que promuevan la contratacion y retencion de trabajadores

de mayor edad (OIT, 2005).
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La discriminacién laboral del docente adulto mayor es un fenémeno
complejo con raices profundas en la historia y la sociedad. Es
importante comprender estos antecedentes para poder desarrollar
estrategias efectivas para combatir este problema y promover la

inclusion laboral de las personas adultas mayores.

Marco legal y normativo en materia de discriminacion laboral

La discriminacion laboral es una problematica que afecta a diversos
grupos de poblacion, incluyendo a las mujeres, las personas con
discapacidad, las personas indigenas y las personas de la diversidad
sexual, entre otros (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], s.f.).
Este fendmeno atenta contra los derechos humanos fundamentales y
genera graves consecuencias para las personas afectadas, limitando sus

oportunidades de desarrollo personal y profesional.

En el ambito internacional, existen diversos instrumentos juridicos que
prohiben la discriminaciéon laboral. Entre los mas importantes se

encuentran:

Declaracion Universal de Derechos Humanos: En su articulo 23
establece que "toda persona tiene derecho a trabajar en condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a gozar de protecciéon contra el

desempleo” (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948).

Convenio sobre la discriminacién en el empleo y la ocupacion
(IN° 111) de la OIT: Ratificado por México en 1960, prohibe cualquier

tipo de discriminacién en el empleo y la ocupacién, incluyendo la
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discriminaciéon por motivo de raza, color, sexo, religiéon, opinion
L. . . . . salaui C
olitica, nacionalidad, origen social o cualquier otra condicién similar

(OIT, 1961).

Convenio sobre la discriminacion (IN° 190) de la OIT: Ratificado
por México en 2010, prohibe la violencia y el acoso en el mundo del

trabajo, incluyendo el acoso sexual (OIT, 2010).

A nivel nacional, México cuenta con un marco legal y normativo
robusto en materia de discriminacion laboral. Las principales leyes en

este ambito son:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: En su
articulo 1° establece que "todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte" (Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, s.f.). Ademas, el articulo 123 prohibe la
discriminacion en el trabajo por cualquier causa (Suprema Corte de

Justicia de la Nacion, s.t.).

Ley Federal del Trabajo: En su articulo 3° establece que "no se
puede discriminar a ninguin trabajador con motivo de su raza, sexo,
edad, religién, doctrina politica o condicién social" (Camara de
Diputados del Honorable Congreso de la Unidn, s.f.). Ademas, la Ley
Federal del Trabajo establece diversas disposiciones para proteger a los
trabajadores contra la discriminacién, como la obligaciéon de los

empleadores de promover la igualdad de oportunidades en el trabajo y
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la prohibicién de realizar actos discriminatorios (Camara de Diputados

del Honorable Congreso de la Unién, s.f.).

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién: Esta ley
establece una serie de medidas para prevenir y eliminar la
discriminacién en todos los ambitos de la vida social, incluyendo el
ambito laboral. La ley define la discriminacién como "toda distincién,
exclusion o restriccion basada en el origen étnico o nacional, el sexo,
la edad, la discapacidad, la condicién social, econémica, juridica o de
salud, la religion, la lengua, las opiniones politicas o de cualquier otra
indole, que tenga por objeto o resultado anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas" (Camara de Diputados del

Honorable Congtreso de la Unién, s.f.).

El marco legal y normativo en materia de discriminacién laboral en
México es amplio y garantiza la proteccién de los derechos de los
trabajadores contra la discriminacioén. Sin embargo, es importante
sefialar que la discriminacion laboral sigue siendo un problema grave
en el pais (OIT, 2020). Para combatir este problema, es necesario
fortalecer las politicas publicas para promover la igualdad en el trabajo,
sensibilizar a la sociedad sobre los efectos negativos de la

discriminacion y fomentar una cultura de respeto a la diversidad.
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CAPITULO 3

PERFIL DEL DOCENTE ADULTO MAYOR

Caracteristicas y competencias del docente adulto mayor

El docente adulto mayor representa un valioso activo para el sistema
educativo, aportando su experiencia, conocimiento y sabiduria a las
nuevas generaciones (Organizaciéon Internacional del Trabajo [OIT],
2005). En este trabajo, se analizara el perfil del docente adulto mayor,
destacando sus caracteristicas y competencias, con el objetivo de

comprender su papel fundamental en la educacion.

Caracteristicas del docente adulto mayor

Los docentes adultos mayores presentan diversas caracteristicas que

los distinguen y enriquecen su labor educativa:

Experiencia: El docente adulto mayor posee una amplia experiencia
acumulada a lo largo de su trayectoria profesional y personal. Esta
experiencia les permite comprender mejor las necesidades y
motivaciones de sus estudiantes, as{ como aplicar estrategias de
ensefanza efectivas basadas en su propio conocimiento y vivencias

(Subirats & Fontrodona, 2010).

Sabiduria: Con el paso del tiempo, los docentes adultos mayores
adquieren una profunda sabiduria que les permite abordar los temas de
enseflanza con una perspectiva mas amplia y reflexiva. Esta sabiduria

les permite transmitir valores y principios importantes a sus

31



estudiantes, guiandolos en su desarrollo personal y profesional

(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2020).

Compromiso: Los docentes adultos mayores suelen estar
profundamente comprometidos con su labor educativa. Su pasiéon por
la ensefianza y su vocacion por el aprendizaje los motivan a brindar

una educacién de calidad a sus estudiantes (OI'T, 2005).

Paciencia: La experiencia y la sabidurfa del docente adulto mayor les
permiten ser mas pacientes con sus estudiantes. Comprenden que cada
alumno tiene su propio ritmo de aprendizaje y son capaces de brindar
el apoyo y la guia necesarios para que todos logren sus objetivos (OMS,

2020).

Flexibilidad: Los docentes adultos mayores suelen ser mas flexibles y
adaptables a los cambios. Estan abiertos a nuevas ideas y metodologias
de ensefianza, lo que les permite actualizar sus conocimientos y

mejorar su practica docente (Subirats & Fontrodona, 2010).

Competencias del docente adulto mayor

Ademas de las caracteristicas mencionadas, el docente adulto mayor
posee diversas competencias que le permiten desempefar su labor de

manera efectiva:

Competencia pedagégica: El docente adulto mayor posee una solida
formacion pedagogica que le permite disefiar, implementar y evaluar

procesos de enseflanza y aprendizaje de manera efectiva. Conoce las
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diferentes teorfas pedagdgicas y sabe aplicarlas en el aula de manera

creativa y pertinente (OIT, 2005).

Competencia comunicativa: El docente adulto mayor posee
excelentes habilidades de comunicaciéon oral y escrita. Es capaz de
expresarse de manera clara, concisa y precisa, utilizando un lenguaje
adecuado al nivel de sus estudiantes. Ademais, sabe escuchar
atentamente a sus alumnos y fomentar una comunicacién abierta y

respetuosa en el aula (OMS, 2020).

Competencia tecnologica: El docente adulto mayor esta
familiarizado con las tecnologfas de la informacién y la comunicacion
(TIC) y sabe utilizarlas para mejorar su practica docente. Integra las
TIC en sus clases de manera creativa y efectiva, utilizando herramientas
digitales para apoyar el aprendizaje de sus estudiantes (Subirats &

Fontrodona, 2010).

Competencia investigadora: El docente adulto mayor tiene una
actitud investigadora que le permite estar actualizado sobre los ultimos
avances en su campo de conocimiento. Ademas, es capaz de realizar

investigaciones educativas para mejorar su practica docente y

contribuir al desarrollo de la educacién (OIT, 2005).

Competencia ética: El docente adulto mayor posee un fuerte sentido
de la ética profesional. Actia con integridad, responsabilidad y respeto
hacia sus estudiantes, colegas y la comunidad educativa. Ademas,

promueve valores éticos en sus estudiantes y los gufa para que sean
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ciudadanos responsables y comprometidos con la sociedad (OMS,

2020).

El docente adulto mayor representa un pilar fundamental del sistema
educativo. Sus caracteristicas y competencias lo convierten en un
profesional valioso que aporta experiencia, sabidurfa, compromiso,
paciencia y flexibilidad a la ensefianza. El perfil del docente adulto
mayor se caracteriza por su solida formaciéon pedagdgica, excelentes
habilidades comunicativas, familiaridad con las TIC, actitud
investigadora y fuerte sentido de la ética. La integracion de docentes
adultos mayores en el sistema educativo enriquece la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes y contribuye a la mejora de la calidad

educativa en general.

Contribuciones y experiencia en el ambito educativo

El docente adulto mayor representa un valioso recurso para el sistema
educativo, aportando su experiencia, conocimiento y sabidurfa a las
nuevas generaciones. En este trabajo, se analizara el perfil del docente
adulto mayor, destacando sus contribuciones y experiencia en el
ambito educativo, con el objetivo de comprender su papel

fundamental en la formacién de las nuevas generaciones.

Contribuciones del docente adulto mayor

Los docentes adultos mayores realizan diversas contribuciones

significativas al ambito educativo:
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Aportan experiencia y sabiduria: Los docentes adultos mayores
poseen una amplia experiencia acumulada a lo largo de su trayectoria
profesional y personal. Esta experiencia les permite comprender mejor
las necesidades y motivaciones de sus estudiantes, asi como aplicar
estrategias de ensefianza efectivas basadas en su propio conocimiento

y vivencias (Subirats & Fontrodona, 2010).

Transmiten valores y principios: Con el paso del tiempo, los
docentes adultos mayores adquieren una profunda sabiduria que les
permite abordar los temas de enseflanza con una perspectiva mas
amplia y reflexiva. Esta sabidurfa les permite transmitir valores y
principios importantes a sus estudiantes, guiandolos en su desarrollo
personal y profesional (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2020).

Fomentan el aprendizaje continuo: Los docentes adultos mayores
suelen estar profundamente comprometidos con su propio aprendizaje
y desarrollo profesional. Esta actitud inspira a sus estudiantes a ser
aprendices permanentes y a buscar el conocimiento de manera

constante (OIT, 2005).

Promueven la inclusion y la diversidad: Los docentes adultos
mayores suelen tener una mayor comprension de la diversidad cultural
y social. Esta comprension les permite crear aulas inclusivas y

respetuosas donde todos los estudiantes se sientan valorados y

apoyados (OMS, 2020).
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Sirven como mentores y guias: Los docentes adultos mayores
pueden ser mentores y guias valiosos para sus estudiantes,
brindandoles apoyo y orientacién en su camino académico y personal

(Subirats & Fontrodona, 2010).

Experiencia del docente adulto mayor en el ambito educativo

La experiencia del docente adulto mayor en el ambito educativo se

caracteriza por diversos aspectos:

Sélida formacién pedagoégica: Los docentes adultos mayores suelen
poseer una soélida formaciéon pedagdgica que les permite disefar,
implementar y evaluar procesos de ensefianza y aprendizaje de manera
efectiva. Conocen las diferentes teorias pedagogicas y saben aplicarlas

en el aula de manera creativa y pertinente (OIT, 2005).

Habilidades de comunicacion efectivas: Los docentes adultos
mayores poseen excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.
Son capaces de expresarse de manera clara, concisa y precisa,
utilizando un lenguaje adecuado al nivel de sus estudiantes. Ademas,
saben escuchar atentamente a sus alumnos y fomentar una

comunicacion abierta y respetuosa en el aula (OMS, 2020).

Dominio de las TIC: Los docentes adultos mayores estan
familiarizados con las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) y saben utilizarlas para mejorar su practica docente. Integran las

TIC en sus clases de manera creativa y efectiva, utilizando herramientas
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digitales para apoyar el aprendizaje de sus estudiantes (Subirats &

Fontrodona, 2010).

Actitud investigadora: Los docentes adultos mayores tienen una
actitud investigadora que les permite estar actualizados sobre los
ultimos avances en su campo de conocimiento. Ademas, son capaces
de realizar investigaciones educativas para mejorar su practica docente

y contribuir al desarrollo de la educacion (OIT, 2005).

Compromiso con la ética profesional: Los docentes adultos
mayores poseen un fuerte sentido de la ética profesional. Actdan con
integridad, responsabilidad y respeto hacia sus estudiantes, colegas y la
comunidad educativa. Ademas, promueven valores éticos en sus
estudiantes y los guia para que sean ciudadanos responsables y

comprometidos con la sociedad (OMS, 2020).

El docente adulto mayor representa un pilar fundamental del sistema
educativo. Sus contribuciones y experiencia en el ambito educativo son
invaluables, aportando sabidurfa, valores, compromiso, habilidades
pedagdgicas y un profundo conocimiento de su campo de expertise.
La integracién de docentes adultos mayores en el sistema educativo
enriquece la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y contribuye

a la mejora de la calidad educativa en general.
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CAPITULO 4

DIMENSIONES DE LA DISCRIMINACION LABORAL
POR EDAD
La discriminaciéon laboral por edad es un fenémeno complejo que
afecta a personas de todas las edades, pero que tiene un impacto
particularmente significativo en los trabajadores adultos mayores. Este
tipo de discriminacién se manifiesta en diversas dimensiones,
incluyendo la contratacién, la promocioén, la capacitacion, la
remuneraciéon y el despido. En este trabajo, se analizaran las
dimensiones de la discriminacién laboral por edad, destacando los
factores socioeconémicos y culturales que influyen en su existencia y

persistencia.

Dimensiones de la discriminacién laboral por edad

La discriminacién laboral por edad se puede manifestar en diversas

dimensiones, incluyendo:

Acceso al empleo: Las personas adultas mayores suelen enfrentar
mayores dificultades para encontrar un nuevo empleo o reinsertarse en
el mercado laboral luego de un perfodo de inactividad. Esto se debe a
diversos factores, como la percepcion de que los trabajadores mayores
son menos productivos o adaptables a los cambios tecnolégicos, o la
existencia de prejuicios y estereotipos negativos hacia este grupo de

edad (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2005).
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Condiciones laborales: Los trabajadores adultos mayores pueden
enfrentar condiciones laborales precarias, como contratos temporales,
jornadas laborales extensas o salarios mds bajos que sus pares mas
jovenes. Ademas, pueden estar expuestos a mayores riesgos laborales

y tener menos acceso a beneficios sociales y de salud (Organizacion

Mundial de la Salud [OMS], 2020).

Oportunidades de desarrollo profesional: Los trabajadores adultos
mayores pueden tener menos oportunidades de acceder a capacitacion,
formaciéon y desarrollo profesional. Esto puede limitar sus
posibilidades de promocién y ascenso dentro de la organizacion

(Subirats & Fontrodona, 2010).

Despido: Los trabajadores adultos mayores pueden ser mas
propensos a ser despedidos, especialmente en contextos de crisis
econémica o reestructuraciones empresariales. Esto se debe a que

suelen ser percibidos como empleados con mayor costo y menor

flexibilidad (OIT, 2005).

Factores socioeconémicos y culturales que influyen en la

discriminacion laboral por edad

Diversos factores socioeconémicos y culturales influyen en la

existencia y persistencia de la discriminacion laboral por edad:

Factores socioeconémicos: La globalizacion, la automatizacion y los
cambios tecnologicos han modificado la estructura del mercado

laboral, generando una mayor demanda de trabajadores jovenes con
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habilidades especificas. Esto ha contribuido a la marginalizacion de los
trabajadores adultos mayores, quienes pueden tener dificultades para

adaptarse a los nuevos requerimientos del mercado (OMS, 2020).

Factores culturales: Existen estereotipos negativos asociados a la
edad, como la percepcion de que los trabajadores mayores son menos
productivos, menos adaptables o menos innovadores que sus pares
mas jovenes. Estos estereotipos pueden influir en las decisiones de
contratacion, promociéon y despido, y pueden generar un ambiente
laboral hostil para los trabajadores adultos mayores (Subirats &

Fontrodona, 2010).

Factores ideolégicos: ILa wvalorizacion de la juventud y la
productividad como ideales de ¢éxito puede contribuir a la
discriminacion laboral por edad. Esta vision puede llevar a considerar
a los trabajadores adultos mayores como un grupo menos valioso o

menos importante para la sociedad (OIT, 2005).

La discriminaciéon laboral por edad es un fenémeno complejo con
raices profundas en la sociedad. Es importante comprender las
diversas dimensiones de este tipo de discriminacion, asi como los
factores socioeconémicos y culturales que influyen en su existencia y
persistencia. Para combatir la discriminacién laboral por edad, es
necesario implementar politicas publicas que promuevan la inclusion
laboral de los trabajadores adultos mayores, sensibilizar a la sociedad

sobre los efectos negativos de este tipo de discriminacién y fomentar
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una cultura de respeto y valoracién hacia todas las personas,

independientemente de su edad.

La discriminacién laboral por edad en el ambito educativo representa
una problematica vigente que atenta contra los principios de igualdad
y no discriminacion, afectando tanto a los trabajadores jévenes como
a los de mayor edad. Este fenémeno se manifiesta en diversas formas,
generando un impacto negativo en el desarrollo profesional y el

bienestar individual de las personas afectadas.

Formas de Discriminacién Laboral por Edad en el Ambito

Educativo

Las manifestaciones de la discriminacion laboral por edad en el ambito

educativo son diversas y pueden agruparse en las siguientes categorias

(Lopez & Rodriguez, 2020):
-Acceso al Empleo:

Ofertas de trabajo con requisitos discriminatorios: Se observan
anuncios que solicitan postulantes con rangos de edad especificos,

excluyendo a personas de mayor o menor edad.

Procesos de seleccion sesgados: Las entrevistas de trabajo pueden
estar condicionadas por prejuicios relacionados con la edad del

candidato, evaluando negativamente sus capacidades o experiencia.
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-Condiciones Laborales:

Salarios desiguales: A menudo, los trabajadores de mayor edad
reciben salarios mas bajos que sus pares mas jovenes, incluso cuando

poseen la misma experiencia y calificaciones.

Falta de oportunidades de ascenso: Las personas mayores pueden
enfrentar obstaculos para acceder a puestos de mayor responsabilidad

o liderazgo, limitando su desarrollo profesional.

Acoso laboral: Los trabajadores pueden ser victimas de acoso por
parte de superiores o companeros debido a su edad, generando un

ambiente hostil e intimidante.

-Jubilacién:

Presiones para la jubilacion anticipada: Se ejerce presion sobre los
trabajadores de mayor edad para que se jubilen antes de la edad legal,

privandoles de sus derechos y beneficios laborales.

Falta de oportunidades de reintegracion laboral: Las personas
jubiladas que desean reinsertarse en el ambito educativo pueden

encontrar dificultades para acceder a nuevas oportunidades laborales.

Impacto de la Discriminacién Laboral por Edad

La discriminacién laboral por edad en el ambito educativo genera un

impacto negativo en diversos niveles:
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Individual: Afecta la autoestima, la motivaciéon y el bienestar
emocional de los trabajadores discriminados, pudiendo derivar en

estrés, ansiedad e incluso depresion.

Organizacional: Disminuye la productividad, la creatividad y el
compromiso del personal, impactando negativamente en el clima

laboral y la calidad de la educacion impartida.

Social: Limita las oportunidades de desarrollo profesional de las
personas, perpetuando estereotipos y desigualdades en el ambito

educativo.

Medidas para Combatir la Discriminacion Laboral por Edad

Para abordar la discriminacion laboral por edad en el ambito educativo,

se requieren medidas integrales que incluyan:

Implementacién de politicas antidiscriminatorias: Las
instituciones educativas deben establecer politicas claras y explicitas

que prohiban la discriminacién por edad en todas sus formas.

Capacitacion y sensibilizaciéon: Es fundamental brindar
capacitacion al personal sobre los principios de igualdad y no

discriminacién, promoviendo una cultura inclusiva y respetuosa.

Fomento de practicas de reclutamiento y seleccion justas: Se
deben implementar procesos de seleccion basados en los méritos y las
competencias de los candidatos, sin considerar su edad como un factor

determinante.
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Proteccion de los derechos laborales: Los trabajadores deben
conocer sus derechos y contar con mecanismos para denunciar

cualquier tipo de discriminacion laboral.

Promocion de una cultura del envejecimiento activo: Es necesario
fomentar una visioén positiva del envejecimiento y reconocer el valor

de la experiencia y las habilidades de los trabajadores de mayor edad.

La discriminacion laboral por edad en el ambito educativo es una
realidad que exige atencion y medidas urgentes. Implementar politicas
efectivas, promover la sensibilizacién y fomentar una cultura inclusiva
son claves para garantizar la igualdad de oportunidades y el pleno

desarrollo profesional de todas las personas, sin importar su edad.

45



46



CAPITULO 5

EL PROBLEMA DE LA DISCRIMINACION LABORAL
POR EDAD

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) en el 2021 denuncié en un Informe
Mundial Sobre el Edadismo que los prejuicios y la discriminacién con
base en la edad son generalizados en todo el mundo, afectando a
millones de personas de edad avanzada que intentan trabajar y recibir
atencion médica, negandoles sus derechos humanos y costandole a la
sociedad miles de millones de doélares. El informe mundial sobre el
edadismo cita una encuesta publicada de 83.034 personas en 57 pafses
que hallaron que la mitad de la gente tenfa actitudes de discriminacién
por edad moderadas o muy elevadas (Figuras 2 y 3). La discriminacion
por edad hacia la gente de mayor edad es predominante, desapercibida,
incontestada y tiene consecuencias de amplio alcance para nuestras
economias y sociedades. Los trabajadores de mayor edad podrian
convertirse en blanco de una reduccion en la fuerza laboral. El informe
indic6 que los adultos de mayor edad con frecuencia estan en
desventaja en los sitios de trabajo. El acceso al entrenamiento
especializado, a las promociones y a una mejor calidad de vida
disminuyen significativamente conforme la gente envejece. En el
informe se resalta que con frecuencia la discriminacién por edad es
“tan generalizada y aceptada — en nuestras actitudes y en politicas,
leyes e instituciones — que ni siquiera reconocemos su efecto

petjudicial sobre nuestra dignidad y derechos. En adiciéon, se hace un
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llamado a combatir la discriminacion por edad de frente, como una

violacién a los derechos humanos profundamente enraizada.

Figura 2. Prevalencia de habitantes que tienen actitudes edadistas.

PACIFICO OCCIDENTAL 36.6%
SUDESTE ASIATICO 86.4%
EUROPA 44.2%
MEDITERRANEO ORIENTAL 77.7%
AMERICAS 41.9%
AFRICA 85.2%
MUNDIAL 55.5%

Fuente: ONU y OPS, 2021.

El Informe Mundial Sobre el Edadismo concluyo que el edadismo
afecta a millones de personas a nivel mundial y constituye un problema
grave y generalizado de derechos humanos. Ademas, se establecié que
en personas empleadas, la discriminacion por razones de edad alcanza

un maximo a la edad de 59 anos (ONU y OPS, 2021).

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2007) ha alertado y
ha llamado la atencién sobre nuevas manifestaciones de discriminacién
en el trabajo relacionadas con la edad. El informe “La igualdad en el
trabajo: afrontar los retos que se plantean”; se inspira en el primer
Informe global relativo a la eliminacién de la discriminacion en el
empleo y la ocupacion con arreglo al seguimiento de la Declaracion de
la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
Entre otras conclusiones, el informe seflala que para seguir

combatiendo eficazmente la discriminacion en el trabajo lo esencial es
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crear sociedades mas equitativas para elaborar paradigmas y politicas,
y que para progresar en esa direccion se debe promover la igualdad de
oportunidades a fin de que tanto hombres como mujeres disfruten de

un trabajo decente, sin perjuicio edad.

Problematica de Discriminacién Laboral por Edad en Mexico

Los antecedentes de la Discriminacién Laboral por Edad en México
revelan una problematica de considerable envergadura, tanto asi que el
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED,
2024), un 6rgano estatal establecido por la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion (LFPED), ha tomado medidas al respecto.
Esta ley, aprobada el 29 de abril de 2003 y publicada el 11 de junio del
mismo afo en el Diario Oficial de la Federaciéon (DOF), prohibe
cualquier tipo de distinciéon o exclusion basada en la edad que limite o
anule el reconocimiento o ejercicio de los derechos, asi como la

igualdad real de oportunidades (articulo 4° LFPED).

El CONAPRED es la entidad encargada de promover politicas y
medidas para el desarrollo cultural, social y la inclusién social, asf como
garantizar el derecho a la igualdad y no discriminacion, que es el primer
derecho fundamental en la Constitucion Federal. Ademas de recibir y
resolver quejas por presuntos actos discriminatorios cometidos por
particulares o autoridades federales, este organismo posee
personalidad juridica y patrimonio propios, esta adscrito a la Secretaria
de Gobernacién y goza de autonomia técnica y de gestion. En sus

procedimientos de quejas, adopta decisiones de forma independiente
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y no esta sujeto a la autoridad de ninguna otra entidad (articulo 16 de

la LFPED). (CONAPRED, 2024).

Prejuicios, Estigmas y Actos de Discriminacion

En México, persisten numerosos prejuicios en torno a las personas
mayores. Por ejemplo, segin datos de la Encuesta Nacional de
Envejecimiento 2015, se cree que son dependientes, menos
productivas y menos capaces para resolver problemas, que trabajan
peor que la juventud, que tienen la memoria deteriorada, que muestran
peor higiene que otras generaciones, que ya no aprenden, que se irritan
con facilidad, o que pierden el interés en las cosas conforme envejecen

(Gutiérrez y Giraldo, 2015).

Las personas mayores declaran tasas considerables de violaciones a sus
derechos. De hecho, casi dos de cada cinco personas mayores (38.2%0)
cree que sus derechos son poco o nada respetados, y poco mas de una
de cada seis personas (17.9%) reporta haber sido discriminada por al

menos un motivo en los ultimos 12 meses (Conapred, 2023).

Entre 2012 y 2020, Conapred calificé 242 expedientes como presuntos
actos de discriminacion relacionados con personas mayores, de los
cuales 134 son quejas contra particulares y 108 contra personas
servidoras publicas. Poco menos de la mitad (42.7%) se dio en el
ambito del trabajo. Entre los derechos vulnerados, el mas frecuente fue
trato digno (31.7% de los casos), seguido por el trabajo (20.3%) y la
igualdad de oportunidades (17.6%).
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Reflexiones sobre los Factores que Potencian el Silencio de los
Docentes ante la Discriminacién Laboral del Docente Adulto

Mayor

La discriminacién laboral por edad es un problema persistente en
muchas instituciones educativas, y los docentes adultos mayores son
particularmente vulnerables a este tipo de trato. A pesar de las
consecuencias negativas, muchos docentes optan por no denunciar
estas practicas discriminatorias. Esta reflexion examina los factores que

potencian el silencio de los docentes ante la discriminacion laboral por

edad.

Factores Culturales

Uno de los factores mas significativos que contribuyen al silencio es la
cultura institucional y social que desincentiva la denuncia. En muchas
culturas, existe un respeto implicito por la autoridad y un miedo a las
represalias (Brown, 2018). Los docentes mayores pueden sentir que
desafiar a sus superiores podtia poner en riesgo su estabilidad laboral
y su carrera. Ademas, en algunos contextos, el envejecimiento es visto
negativamente, y los docentes pueden internalizar estos estigmas,
creyendo que la discriminacién es una parte inevitable del

envejecimiento (Nelson, 2016).

Miedo a las Represalias

El temor a las represalias es otro factor critico. Los docentes adultos

mayores pueden temer perder su empleo, sufrir un trato atin mas
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desfavorable o enfrentar dificultades en su ambiente laboral si deciden
denunciar la discriminaciéon (Jones & Kingston, 2017). Este miedo
puede ser exacerbado por la falta de proteccion efectiva contra las

represalias dentro de las politicas institucionales (Smith, 2019).

Falta de Conocimiento sobre Derechos

Muchos docentes no estan plenamente conscientes de sus derechos
legales o de los recursos disponibles para ellos. La falta de informacion
y el desconocimiento de las leyes que protegen contra la discriminacion
por edad pueden impedir que los docentes mayores tomen accion
(Gomez, 2019). La educacién y la divulgacion sobre estos derechos

son fundamentales para empoderar a los afectados.

Sentimiento de Aislamiento

El sentimiento de aislamiento puede ser un factor significativo que
disuade a los docentes de hablar. Los docentes mayores a menudo
pueden sentirse aislados de sus colegas mas jévenes, lo que puede
incrementar su vulnerabilidad y disminuir su disposiciéon a denunciar
(Williams & Cooper, 2020). Este aislamiento puede ser tanto social

como profesional, reduciendo su red de apoyo dentro de la institucion.

Falta de Apoyo Institucional

La ausencia de apoyo institucional también juega un papel crucial. Si
las instituciones educativas no tienen politicas claras y mecanismos de

apoyo para tratar casos de discriminacion laboral, los docentes pueden
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sentir que no tienen donde recurrir (Turner, 2018). La falta de un

entorno seguro y de apoyo para la denuncia puede perpetuar el silencio.

Los factores que potencian el silencio de los docentes ante la
discriminacion laboral por edad son multifacéticos y complejos. La
cultura institucional y social, el miedo a las represalias, la falta de
conocimiento sobre derechos, el sentimiento de aislamiento y la falta
de apoyo institucional son elementos clave que contribuyen a este
problema. Abordar estos factores requiere un enfoque integral que
incluya la educaciéon sobre derechos, el desarrollo de politicas
institucionales efectivas y la creacién de un ambiente de apoyo y

respeto para todos los docentes, independientemente de su edad.
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CAPITULO 6

IMPACTO SOCIAL Y EDUCATIVO

Consecuencias de la discriminacién laboral por edad en el

desarrollo profesional y personal del docente adulto mayor

La discriminacién laboral por edad es una realidad que afecta a diversos
sectores de la poblacién, incluyendo a los docentes adultos mayores.
Este fenémeno, caracterizado por practicas que limitan las
oportunidades de empleo o despiden a individuos en funcién de su
edad, genera un impacto significativo tanto en el desarrollo profesional
como personal de los docentes afectados (Inter-American

Development Bank, 2020).

Impacto Social de la Discriminaciéon Laboral por Edad

La discriminaciéon laboral por edad en el ambito educativo tiene
repercusiones negativas en la sociedad en su conjunto. En primer lugar,
limita el acceso a la educacion de calidad, pues priva a los estudiantes
de la experiencia y sabidurfa que solo los docentes adultos mayores
pueden aportar (World Health Organization, 2021). Adicionalmente,
contribuye a la exclusién social de este grupo poblacional, generando
sentimientos de aislamiento y frustracion (American Psychological

Association, 2020).
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Consecuencias en el Desarrollo Profesional del Docente Adulto

Mayor

Para los docentes adultos mayores, la discriminacién laboral por edad
representa un obstaculo significativo en su desarrollo profesional. La
falta de oportunidades de empleo limita su crecimiento profesional y
les impide acceder a mejores condiciones salariales. Esto, a su vez,
puede generar desmotivacion y afectar negativamente su desempefio

laboral (Inter-American Development Bank, 2020).
Repercusiones en el Ambito Personal del Docente Adulto Mayor

Las consecuencias de la discriminacién laboral por edad no se limitan
al ambito profesional. Este fenémeno tiene un impacto profundo en
el bienestar personal del docente adulto mayor. La pérdida de empleo
o la imposibilidad de encontrar uno nuevo puede generar estrés,
ansiedad y depresion (American Psychological Association, 2020).
Ademas, puede afectar su autoestima y su percepcion de si mismos
como individuos valiosos y productivos (World Health Organization,

2021).

La discriminacién laboral por edad en el ambito educativo es un
problema social que requiere atenciéon urgente. Es necesario
implementar medidas que promuevan la inclusién de los docentes
adultos mayores en el sistema educativo y que garanticen su acceso a
oportunidades laborales dignas y equitativas. Solo asi se podra

aprovechar al maximo el potencial de este grupo poblacional y
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garantizar una educacién de calidad para todos (Inter-American

Development Bank, 2020).

Implicaciones de la discriminacién laboral por edad del docente
adulto mayor en la calidad educativa y el aprendizaje de los

estudiantes

La discriminacién laboral por edad en contra de los docentes adultos
mayores es una problematica que, si bien no se visibiliza con
frecuencia, tiene repercusiones significativas tanto en la calidad
educativa como en el aprendizaje de los estudiantes. Esta practica,
basada en prejuicios y estereotipos negativos asociados a la vejez,
restringe las oportunidades de los docentes experimentados y limita el

potencial del sistema educativo en su conjunto.

Efectos en la calidad educativa:

Pérdida de experiencia y conocimiento: La discriminacién por
edad conduce a la salida del sistema educativo de docentes con amplia
experiencia y conocimiento acumulado a lo largo de su trayectoria
profesional. Esto representa una pérdida invaluable de recursos
humanos que podrian contribuir significativamente a la mejora de la

calidad educativa (Cardenas & Quintanilla, 2018).

Dificultad para atraer y retener talento: Ias practicas
discriminatorias generan un ambiente laboral poco atractivo para los
docentes jovenes, quienes podrian percibir la falta de oportunidades de

crecimiento y desarrollo profesional. Esto dificulta la atracciéon y
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retencion de talento docente, lo cual a su vez impacta negativamente

en la calidad educativa (Garcia & Meléndez, 2019).

Desactualizacion del cuerpo docente: La discriminacién por edad
puede limitar la actualizacién continua del cuerpo docente, ya que los
docentes adultos mayores podrian enfrentar dificultades para acceder
a oportunidades de formacion y capacitacion debido a los estereotipos

asociados a su edad (Ortiz & Valero, 2020).

Efectos en el aprendizaje de los estudiantes:

Reduccién de la motivacion y el engagement: La ausencia de
docentes experimentados y motivados puede generar una disminucién
en la motivacién y el engagement de los estudiantes, lo cual afecta
negativamente su disposicion para el aprendizaje (Jiménez &

Santiesteban, 2017).

Limitaciéon de metodologias y estrategias de enseflanza: La
discriminacién por edad puede restringir la exposicion de los
estudiantes a metodologias y estrategias de ensefianza innovadoras, ya
que los docentes adultos mayores podrian ser percibidos como menos
abiertos a nuevas ideas y enfoques pedagdgicos (Pérez & Mufioz,

2018).

Debilitamiento de la transmision de valores: La presencia de
docentes adultos mayores en las aulas puede ser una valiosa fuente de

transmision de valores como la experiencia, la sabidurfa y la ética
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profesional. Su ausencia, por lo tanto, puede debilitar la formacion

integral de los estudiantes (Gomez & Hernandez, 2021).

La discriminaciéon laboral por edad en contra de los docentes adultos
mayores representa un obstaculo significativo para el logro de una
educacion de calidad. Es necesario implementar medidas que
promuevan la inclusiéon y el valor de la experiencia en el ambito
educativo, a fin de aprovechar al maximo el potencial de todos los

docentes, independientemente de su edad.
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CAPITULO 7

ESTADISTICAS SOBRE LA DISCRIMINACION LABORAL
POR EDAD DEL DOCENTE ADULTO MAYOR EN
MEXICO

Para la elaboracion de este capitulo del libro, se realizé una revision
bibliografica  exhaustiva de fuentes confiables, incluyendo
publicaciones en revistas académicas, informes de organismos
internacionales y sitios web oficiales de entidades gubernamentales. Se
seleccionaron estudios y datos relevantes para el analisis del tema,
priorizando aquellos con metodologfas rigurosas y resultados

confiables.

En 2020 México, tiene 15.1 millones de personas de 60 afios o mas, lo
que representa el 12% de la poblacién total (INEGI, 2020). El
problema mas importante de esta poblacion es la pobreza: mas del 40%
vive en dicha situacion. La discriminacion estructural hacia este sector
es causa de dicha pobreza, pero al mismo tiempo la acentua. Se sabe,
por ejemplo, que los ingresos derivados de un trabajo bien remunerado
son la forma mas efectiva para salir de la pobreza, pero las personas
mayores no tienen muchas posibilidades de acceder a un empleo
porque empresas y gobiernos las consideran poco productivas (en el
mejor de los casos) o inutiles (en el peor). Incluso cuando se las llega a
emplear, muchas veces se hace en condiciones de precariedad, con
menores salarios y sin prestaciones laborales, argumentandose que se

hace por filantropia y no para aprovechar su experiencia y habilidades.
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Esto las ha marginado a trabajos inseguros, informales o mal

remunerados.

La discriminacién laboral por edad hacia los adultos mayores en
México es un problema significativo y persistente. Segun la Encuesta
Nacional sobre Discriminaciéon (ENADIS) 2022, realizada por el
INEGI y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
(CONAPRED), la discriminaciéon por edad es una de las principales

causas de exclusion laboral en el pais.

Algunos datos relevantes sobre este tema son:

Prevalencia de Discriminacién: Entre julio de 2021 y septiembre de
2022, el 23.7% de la poblacién de 18 afnos y mas reporté haber sido
discriminada. En el caso especifico de los adultos mayores, la
discriminacién por edad fue una de las razones mas mencionadas

(CONAPRED & INEGI, 2023).

Discriminacién Laboral: La discriminacién en el empleo es una de
las areas mas criticas. Muchas personas mayores enfrentan obstaculos
significativos para conseguir o mantener un empleo debido a su edad.
Se estima que un alto porcentaje de adultos mayores ha experimentado

algun tipo de exclusién laboral por este motivo (CONAPRED, 2023).

Impacto en la Vida Cotidiana: La discriminacién por edad no solo
afecta el acceso al empleo, sino que también impacta negativamente en

otros aspectos de la vida cotidiana de los adultos mayores, como el
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acceso a  servicios a participacién en actividades sociales
icios y 1 rticipaci tividad iales y

comunitarias (INEGI, 2020).

Percepcion de la Discriminacion: La ENADIS 2022 también revel

que una proporcion significativa de la poblaciéon considera que los

adultos mayores son uno de los grupos mas vulnerables a la

discriminacion, junto con otros grupos como las personas con

discapacidad y las comunidades indigenas (CONAPRED & INEGI,

2023).

En 2022, 25.6 % de la poblacion de 60 afios y mas manifestd que se le

nego injustamente la oportunidad de trabajar y lograr un ascenso.

Figura 3. Poblacién de 60 anos y mas a la que le fue negado alguno de

sus derechos injustificadamente en los dltimos 5 anos (INEGI&

CONAPRED, 2023).

Atencion Médica 42.5%
Recibir Apoyo de Programas Sociales 33.3%
Oportunidad de Trabajar u Obtener un Ascenso | 25,6%
Atencién o Servicios en Alguna Oficina de Gobierno | 24.5%
Algin Crédito Préstamo o Tarjeta 14.4%
Entrada o Permanencia en Algin Negocio, Centro 8.5%
Comercial o Banco

Renta de un Lugar para Vivir como Departamento, 2.1%

Vivienda o Cuarto

Estos datos subrayan la necesidad de implementar politicas publicas y

programas especificos para combatir la discriminacién por edad en el

ambito laboral y en otros sectores, garantizando as{ una mayor
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inclusién y respeto hacia los derechos de las personas mayores en

México.

CONAPRED (2023) calificé 242 expedientes como presuntos actos
de discriminacién relacionados con personas mayores, de los cuales
134 son quejas contra particulares y 108 contra personas servidoras
publicas. Poco menos de la mitad (42.7%) se dio en el ambito del
trabajo. Entre los derechos vulnerados, el mas frecuente fue trato
digno (31.7% de los casos), seguido porel trabajo (20.3%) y la igualdad
de oportunidades (17.6%).

Estos datos subrayan la necesidad de implementar politicas publicas y
programas especificos para combatir la discriminacion por edad en el
ambito laboral y en otros sectores, garantizando as{ una mayor
inclusion y respeto hacia los derechos de las personas mayores en

México (CONAPRED & INEGI, 2023).

Impacto en los Docentes Adultos Mayores:

Aunque no existen estadisticas especificas para los docentes, se puede
inferir que la discriminacién por edad afecta de manera significativa a
este grupo profesional. Los docentes mayores a menudo enfrentan
desafios adicionales debido a prejuicios sobre su capacidad para

adaptarse a nuevas tecnologias y métodos de ensefianza modernos.

En el ambito educativo, la ENADIS 2022 y otros estudios del
CONAPRED han sefialado que la discriminacién por edad puede

manifestarse en menores oportunidades de promocién y en una
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preferencia por contratar a docentes mas jévenes, lo que limita las
oportunidades para los profesores mayores de continuar o avanzar en

sus carreras (CONAPRED, 2023).

La discriminaciéon laboral por edad sigue siendo un obsticulo
importante para los docentes adultos mayores en México. Se necesitan
politicas mas inclusivas y programas de apoyo especificos para este
grupo para asegurar que puedan contribuir plenamente y beneficiarse

del mercado laboral en igualdad de condiciones.

Rodriguez & Juarez (2020) encontraron que el 40% de los docentes
mayores de 60 afios reportaron haber experimentado algin tipo de
discriminacién laboral por su edad. Las principales causas de

discriminacién mencionadas fueron:

-Ser considerados "menos productivos" (35%)

-No estar "actualizados" con las nuevas tecnologias (28%)
-Tener "dificultades para adaptarse a los cambios" (22%)

La ENADIS 2022 y otros estudios del CONAPRED han sefialado que
la discriminacién por edad puede manifestarse en menores
oportunidades de promocién y en una preferencia por contratar a
docentes mas jovenes, lo que limita las oportunidades para los

profesores mayores de continuar o avanzar en sus carreras

(CONAPRED, 2023)
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Percepcion y Realidades de la Discriminacion:

Las percepciones negativas sobre la capacidad de los adultos mayores
para adaptarse a cambios tecnologicos y pedagogicos afectan
directamente sus oportunidades de empleo. Esto se suma a la falta de
politicas adecuadas que protejan a los trabajadores mayores de la

discriminacion por edad (CONAPRED, 2023).

El INEGI y el CONAPRED (2023) han subrayado la necesidad de
implementar politicas mas inclusivas y programas de formacion
continua que permitan a los docentes mayores mantenerse
competitivos en el mercado laboral y adaptarse a los cambios en el

entorno educativo.

La discriminaciéon laboral por edad sigue siendo un obstaculo
importante para los docentes adultos mayores en México. Se necesitan
politicas mas inclusivas y programas de apoyo especificos para este
grupo para asegurar que puedan contribuir plenamente y beneficiarse

del mercado laboral en igualdad de condiciones.

Las estadisticas revelan un panorama desalentador:

Falta de oportunidades: Segun la CEPAL (2019), la tasa de
participacién laboral de los docentes adultos mayores en
Latinoamérica es significativamente menor que la de los docentes mas

jovenes.
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Precarizacion laboral: La OIT (2020) indica que un alto porcentaje
de docentes adultos mayores se encuentran en empleos precarios, con

contratos temporales, bajos salarios y escasa proteccion social.

Discriminacion salarial: Estudios como el del Banco Mundial (2018)
evidencian que los docentes adultos mayores suelen recibir salarios
mas bajos que sus colegas mas jovenes, incluso teniendo la misma

experiencia y calificaciones.

Causas de la discriminacion

Las causas de la discriminacién laboral del docente adulto mayor son

complejas y multifactoriales. Entre las mas comunes se encuentran:

Estereotipos negativos: Prejuicios infundados asocian la edad con
menor productividad, innovaciéon y adaptabilidad, afectando las

oportunidades laborales de los docentes adultos mayores.

Prejuicios inconscientes: Empleadores y actores educativos pueden
discriminar sin plena conciencia, basandose en sesgos implicitos o

estereotipos internalizados.

Falta de oportunidades: La escasez de puestos disponibles aumenta
la competencia, dificultando el acceso de los docentes adultos mayores

al mercado laboral.

Legislacion discriminatoria: En algunos casos, las leyes laborales

contienen disposiciones que desfavorecen a este grupo poblacional.
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Consecuencias de la discriminacion

La discriminacién laboral del docente adulto mayor tiene graves

consecuencias:

Pérdida de talento: El sistema educativo se priva de la valiosa
experiencia y conocimiento de estos docentes, afectando la calidad

educativa.

Desigualdad social: Se exacerba la desigualdad socioeconémica, ya
que los docentes adultos mayores suelen tener menos ingresos y menor

acceso a la seguridad social.

Problemas de salud mental: La discriminacién puede generar

depresion, ansiedad y otros problemas psicolégicos en este grupo.

Discriminacién por Parte de Estudiantes Universitarios Hacia

los Adultos Mayores

Gutiérrez & Mayordomo (2019) establecieron que diversos estudios
sobre estereotipos con estudiantes universitarios muestran que las
personas mayores son percibidas mas desde una imagen negativa que
con estereotipos positivos. Teniendo en cuenta el creciente aumento
de la poblacién mayor en la actualidad, y con el fin de trabajar con
personas mayores desde una visioén positiva de si mismos, es necesario
que estos estereotipos desaparezcan. En este sentido, realizaron una
investigacion para determinar si existen estereotipos negativos hacia la

vejez en estudiantes de carreras universitarias. En total, se evalud a 262

68



estudiantes con el cuestionario CENVE, y, para saber si existian
diferencias de estereotipos negativos entre los estudiantes segin su
titulacion, se realizé un analisis ANOVA, ademas de comparaciones
post hoc. Los resultados fueron significativos al nivel del 5 % y
evidenciaron la existencia de estereotipos negativos hacia la vejez en

estudiantes de titulos universitarios.

Gutiérrez & Mayordomo (2019) concluyeron en su estudio que un
mayor nivel de formacion sobre la vejez y el envejecimiento disminuye
la actitud negativa hacia la vejez (Sarabia & Castanedo, 2015), lo que
hace necesario, como ya sefialaban Sandoval et al. (2016), revisar los
programas de formacion de las actuales titulaciones universitarias para
introducir aspectos relacionados con el envejecimiento, la vejez y las
personas mayores de manera mas realista y sin prejuicios, en donde se
tenga en cuenta que el envejecimiento se relaciona con todos los
campos de la vida humana y social. Finalmente, la formacion y el
posterior desarrollo profesional de los estudiantes puede influir en la
relacién y atencién con las personas mayores, y la presencia de
estereotipos negativos en los estudiantes del mencionado estudio
puede ofrecer pistas sobre hacia dénde dirigir la intervencion para

frenar la discriminacién por edad.

Como se puede observar, las estadisticas y estudios revelan que la
discriminacién laboral por edad es un problema significativo en
México, afectando también a los docentes adultos mayores en las
universidades. A pesar de las leyes que prohiben la discriminacién por

edad, persisten practicas y estereotipos que limitan las oportunidades
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de empleo y promocion para este grupo poblacional. La educacion y la
sensibilizaciéon son fundamentales para combatir el edadismo y

promover una sociedad mas inclusiva y justa para los adultos mayores.

Metaanalisis de Produccion Cientifica sobre la Discriminacion

en la Universidad.

Vazquez, Hernandez & Guillén (2022) llevaron a cabo un metaanalisis
de la produccion cientifica publicada en los ultimos 5 afios sobre la
discriminacion en la universidad. El proposito de esta investigacion fue
dar cuenta del estado del arte sobre la discriminacidén en la universidad.
Por ello, en esta investigaciéon se tomaron en cuenta articulos que

abordan el tema de discriminacion en universidades.

La discriminacién es una conducta, culturalmente fundada, sistematica
y socialmente extendida, de desprecio contra una persona o grupo de
personas sobre la base de un prejuicio negativo o un estigma
relacionado con una desventaja inmerecida, y que tiene por efecto
(intencional o no) dafar sus derechos y libertades fundamentales
(Rodriguez & Rodriguez, 2021 en Vazquez, Hernandez & Guillén,
2022).

La naturalizacion y justificaciéon de los valores, conductas, relaciones,
conocimientos, significados, representaciones, actitudes, etcétera, que
produce y reproduce; es decir, del sexismo, del androcentrismo, de la
violencia y muchos otros elementos asociados a una cultura patriarcal.
Esto quiere decir que atributos, cualidades o caracteristicas que son

construidos o asignados socialmente se les establece un caracter
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‘natural’ o bioldgico, se les quita su caracter historico-cultural para
pasarlos al ambito de lo estable, lo fijo, lo permanente, lo
incuestionable, lo inmodificable (Vazquez, Hernandez & Guillén,

2022).

La discriminacion se refiere a la conducta de rechazo por parte de una
persona, organizacion, institucion del Estado, empresa privada, etc.
Hacia otra persona o grupo de poblacién. En la Universidad, las
practicas de discriminacion estan integradas por comportamientos,
actitudes y situaciones que se han normalizado y son rutinarias, éstas
coexisten en las experiencias diarias de sus agentes (profesorado,
estudiantes, comunidad estudiantil) sin aparente importancia, dada su
habitualidad y reconocimiento poco tangible se encubren en diversas
y complejas expresiones de discriminacion (Vazquez, Hernandez &

Guillén, 2022).

Al realizar el anilisis de los tresimenes de los documentos
seleccionados para el presente estado del arte, Vazquez, Hernandez &
Guillén (2022) incitan a la universidad a aplicar intervenciones a partir

del siguiente estudio:

-Reforzar con material educativo, conferencias y otros instrumentos,
mecanismos de autoestima, resiliencia y afrontamiento de problemas

en los jévenes universitatios.

-Facilitar en el medio académico espacios de interacciéon y

conocimiento entre los jovenes, entre facultades y universidades.
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-Las universidades ademas de ser escenarios para la formaciéon en
valores y principios, deben ser espacios inclusivos basados en la

equidad.

-Iniciar intervenciones de estereotipos y prejuicios, se hace necesario

iniciar el trabajo en principios y valores desde la institucion educativa.

Para finalizar, Vazquez, Hernandez & Guillén (2022) mencionan que
es de suma importancia como educacién educativa rescatar la
educacion integral en las universidades, no solo deben estar acreditadas
académicamente, sino también de su responsabilidad de formar en
valores, de esta forma se puede promover la tolerancia evitar la
discriminacién y valorar el pluralismo. Esta formacién de debe
garantizar desde la educacion superior, ademas debe estar acompanada
de una educacién que incite el trabajo colaborativo, ensefie y promueva
a resolver conflictos mediante el dialogo y promueva la participacién

democritica.

Entonces se debe promover el cambio, siempre y cuando se reconozca
que aun existe discriminacion, dialogar y reflexionar acerca de dicha
problematica social, y garantizar como instituciéon educativa una
educacion basada en competencias ciudadanas (Vazquez, Hernandez

& Guillén, 2022).
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CAPITULO 8

LEYES E INSTITUCIONES RELACIONADAS CON LA
DISCRIMINACION POR EDAD DE LOS DOCENTES
ADULTOS MAYORES: UN ENFOQUE INTERNACIONAL
Y MEXICANO

La discriminacién por edad, especialmente hacia los docentes adultos
mayores, es un problema significativo que afecta la igualdad y el acceso
a oportunidades en el ambito educativo. A nivel internacional, existen
diversas leyes e instituciones que abordan esta problematica,
promoviendo la igualdad y la no discriminacién. A continuacion, se

detalla la legislacion y los organismos mas relevantes en esta area:

LEGISLACION INTERNACIONAL

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948):

Articulo 2: Establece que todos los seres humanos tienen los mismos

derechos sin distincion alguna, incluida la edad.

Articulo 23(1): Estipula que toda persona tiene derecho a condiciones
de trabajo equitativas y satisfactorias, lo cual se extiende a los docentes

mayores.
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Convenio sobre la Discriminaciéon (Empleo y Ocupacion) de la

OIT (1958, No. 111):

Este convenio prohibe la discriminacién en el empleo por motivos de
edad, entre otros factores. Promueve la igualdad de oportunidades y

de trato en el ambito laboral, lo que incluye a los docentes.

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y

Culturales (1966):

Articulo 6 y 7: Garantizan el derecho al trabajo y a condiciones
laborales justas y favorables, sin discriminaciéon de ninguna indole,

incluyendo la edad.

Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos

Humanos de las Personas Mayores (2015):

Este tratado especifico de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) promueve la eliminaciéon de la discriminacién por edad y
protege los derechos de las personas mayores en todos los aspectos,

incluyendo el ambito laboral.
INSTITUCIONES INTERNACIONALES
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):

La OIT trabaja para promover el trabajo decente y las oportunidades

laborales sin discriminacién. Sus convenios y recomendaciones sirven
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como marcos legales y politicos para combatir la discriminacién por

edad en el empleo, incluida la docencia.
Naciones Unidas (ONU):

A través de diversos organismos, como el Consejo de Derechos
Humanos y el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,
la. ONU monitorea y promueve el cumplimiento de los tratados

internacionales que protegen contra la discriminacion por edad.
Comision Europea:

En el contexto de la Uniéon Europea, la Comisiéon Europea aplica
directivas que prohiben la discriminaciéon por edad en el empleo y
ocupacion. La Directiva 2000/78/EC establece un marco general para
la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion, protegiendo a los

docentes mayores.
POLITICAS Y PROGRAMAS ESPECIFICOS

Estrategia Global y Plan de Accién sobre el Envejecimiento y la

Salud de 1a OMS (2016-2020):

Aunque centrada en la salud, esta estrategia también aborda la
discriminacién por edad en varios contextos, incluyendo el laboral,
promoviendo ambientes de trabajo inclusivos y respetuosos para las

personas mayores.
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Principios de Naciones Unidas para las Personas de Edad (1991):

Estos principios incluyen el principio de independencia y participacion,
que abogan por el derecho de los adultos mayores a trabajar y participar

activamente en la sociedad.

Impacto y Desafios

A pesar de estos marcos legales y politicas, la implementacion efectiva
sigue siendo un desafio en muchas regiones. La discriminaciéon por
edad puede manifestarse de diversas formas, como la falta de
oportunidades de formacién continua, la preferencia por contratar a
docentes mas jovenes, y la imposicién de jubilaciones obligatorias.

Combatir estos problemas requiere una combinacion de:

Sensibilizacién: Campanas educativas para cambiar las percepciones

sobre la capacidad y contribucién de los docentes mayores.

Politicas de Inclusiéon Laboral: Implementacién de politicas que

promuevan la contratacion y retenciéon de docentes mayores.

Mecanismos de Supervision y Cumplimiento: Fortalecimiento de
los mecanismos para supervisar y asegurar el camplimiento de las leyes

antidisctiminatorias.

La lucha contra la discriminacion por edad en el ambito de la docencia
es una tarea continua que requiere el compromiso de gobiernos,

instituciones educativas y la sociedad en general para garantizar que
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todos los docentes, independientemente de su edad, tengan igualdad

de oportunidades y sean valorados por su experiencia y conocimiento.

En México, la discriminaciéon por edad, particularmente hacia los
docentes adultos mayores, es abordada mediante una combinacion de
leyes y politicas que buscan garantizar la igualdad de oportunidades y
trato en el ambito laboral. A continuacion, se detallan las principales

leyes e instituciones mexicanas relacionadas con esta problematica:

LEGISLACION MEXICANA

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 1: Prohibe toda forma de discriminacion por motivos de edad,

entre otros.

Articulo 123: Establece los derechos laborales, asegurando igualdad de

oportunidades y condiciones de trabajo dignas.

Ley Federal del Trabajo:

Articulo 3: Prohibe la discriminacién en el empleo por motivos de

edad.

Articulo 133: Prohibe a los patrones realizar actos de discriminacion

contra los trabajadores, incluyendo la basada en la edad.
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Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion:

Esta ley define y prohibe la discriminacién por edad en todos los
ambitos, incluyendo el laboral. El Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminaciéon (CONAPRED) es la entidad encargada de vigilar su

cumplimiento.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores:

Articulo 5: Reconoce el derecho de las personas adultas mayores a una

vida digna y sin discriminacion.

Articulo 26: Establece que las personas adultas mayores tienen derecho

a trabajar y a no ser discriminadas en el ambito laboral.

INSTITUCIONES MEXICANAS

Consejo Nacional para Prevenir la  Discriminacion

(CONAPRED):

Esta institucion es la encargada de promover politicas y medidas para
contribuir al desarrollo cultural y social en el que prevalezca la igualdad
de oportunidades y de trato. Recibe quejas y denuncias sobre

discriminacién por edad y actia en consecuencia.

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM):

INAPAM promueve los derechos y el bienestar de las personas adultas

mayores, incluyendo la protecciéon contra la discriminaciéon laboral.
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Ofrece programas y servicios para apoyar la inclusiéon de las personas

mayores en diversos ambitos de la vida social y econémica.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS):

La STPS es responsable de la politica laboral en México. Promueve la
igualdad de oportunidades en el empleo y trabaja para eliminar la
discriminacién por edad en el lugar de trabajo. Implementa programas

de inclusién laboral para adultos mayores.

PROGRAMAS Y POLITICAS ESPECIFICAS

Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminaciéon

(PRONAIND):

Este programa busca promover la igualdad y la no discriminacién en
todos los aspectos de la vida social y econémica. Incluye medidas
especificas para combatir la discriminaciéon por edad en el ambito

laboral.
Estrategias de Inclusion Laboral del INAPAM:

INAPAM desarrolla estrategias y convenios con diversas instituciones
y empresas para fomentar la inclusién laboral de las personas adultas

mayores, incluyendo a los docentes.
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Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH):

La CNDH supervisa el respeto de los derechos humanos en México,
incluyendo los derechos laborales de los adultos mayores. Recibe
quejas y puede emitir recomendaciones para mejorar las condiciones

laborales y eliminar la discriminacién por edad.
DESAFIOS Y PROPUESTAS

A pesar de los marcos legales y las instituciones dedicadas a combatir

la discriminacion por edad, todavia existen desafios significativos:

Percepciones Culturales: Cambiar las actitudes y percepciones
culturales que consideran a los adultos mayores como menos capaces

o productivos.

Implementacién y Cumplimiento: Asegurar que las leyes y politicas
existentes se implementen de manera efectiva y se cumplan

rigurosamente.

Sensibilizacién y Educacioén: Realizar campafias de sensibilizacion
para educar a empleadores y a la sociedad en general sobre los derechos

y capacidades de los adultos mayores.
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CAPITULO 9
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA
Conceptos de 1a Responsabilidad Social Universitaria

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es un concepto
multifacético con diversas interpretaciones. A continuacidn, se

presentan 5 definiciones de RSU propuestas por autores diferentes:

Definicion 1: "La RSU es el compromiso ético y voluntario que asume
la universidad con la sociedad de la que forma parte y con el medio
ambiente, a través de la generaciéon de conocimiento, la formacion
integral de sus estudiantes y el desarrollo de acciones de vinculacion
con el medio social y productivo, tendientes a la solucién de problemas

y la promocion del bienestar social". (Jadue Jadue, 2019, p. 4)

Definicion 2: "La RSU es un proceso de cambio continuo y profundo
en la cultura y gestion de las universidades, que busca integrar sus
funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculaciéon con el
medio social, con el objetivo de contribuir al desarrollo sostenible de

la sociedad". (Luna Lépez, 2016, p. 12)

Definicion 3: "La RSU es la contribucion activa y voluntaria de las
universidades al desarrollo humano, social, econémico y ambiental, a
través del ejercicio ético y transparente de sus funciones sustantivas, la
gestion responsable de sus recursos y la generacion de acciones de

vinculacién con la sociedad". (Bértola, 2019, p. 35)
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Definicién 4: "La RSU es un compromiso ético y estratégico de las
universidades con la sociedad, que se traduce en el desarrollo de
acciones concretas y medibles que buscan contribuir al bienestar social,
la proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible". (Garrido,

2014, p. 8)

Definiciéon 5: "La RSU es la capacidad de las universidades para
responder a las necesidades y expectativas de la sociedad, a través de la
generacion de conocimiento, la formaciéon de profesionales
responsables y comprometidos con el desarrollo sostenible, y la
vinculacion con los diferentes sectores sociales". (Torres Gutiérrez,

2018, p. 11)

Rol de las Instituciones Universitarias en la Promocion de la

Igualdad Laboral en el Docente Adulto Mayor

En un mundo en constante cambio, donde la esperanza de vida se
incrementa y las sociedades envejecen, las instituciones universitarias
tienen un papel crucial que desempenar en la promocién de la igualdad
laboral para los docentes adultos mayores. Estas instituciones, como
centros de conocimiento y formacién, poseen la capacidad y la
responsabilidad de desafiar los estereotipos negativos asociados a la
edad y crear un entorno laboral inclusivo y equitativo para todos los

docentes, sin importar su edad.
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La discriminacion por edad en el ambito académico:

Lamentablemente, la discriminacién por edad en el ambito académico
es una realidad preocupante. Los docentes adultos mayores pueden

enfrentar diversos obstaculos en su carrera profesional, como:

Dificultades para encontrar empleo o mantener su puesto actual:
A menudo se les percibe como menos productivos o adaptables a las

nuevas tecnologfas, lo que limita sus oportunidades laborales (OIT,

2023).

Salarios mas bajos: Los docentes adultos mayores pueden recibir
salarios mas bajos que sus colegas mas jovenes, incluso si tienen la

misma experiencia y calificaciones (Cardenas & Garcia, 2019).

Falta de oportunidades de desarrollo profesional: Es posible que

se les niegue el acceso a capacitaciones o becas de actualizacion, lo que

limita su crecimiento profesional (UNESCO, 2015).

Prejuicios y estereotipos: Los docentes adultos mayores pueden
enfrentar prejuicios y estereotipos negativos relacionados con su edad,
como la suposicién de que son menos dinamicos o innovadores

(Cardenas & Garcia, 2019).
Las universidades como promotoras de la igualdad laboral:

Las universidades pueden desempenar un papel fundamental en la

lucha contra la discriminaciéon por edad y en la promociéon de la
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igualdad laboral para los docentes adultos mayores. Algunas estrategias

que pueden implementar son:

Implementar politicas y practicas antidiscriminatorias: Las
universidades deben establecer politicas claras que prohiban la
discriminacién por edad en todas sus formas, incluyendo Ia

contratacion, la promocion y la remuneracién (OIT, 2023).

Promover la sensibilizacion y la capacitaciéon: Es importante que
la comunidad universitaria, incluyendo docentes, estudiantes vy
personal administrativo, reciban capacitaciéon sobre los desafios que
enfrentan los docentes adultos mayores y sobre la importancia de la

inclusién y la diversidad en el ambito académico (UNESCO, 2015).

Fomentar la investigacion sobre el envejecimiento y la
educacién: Las universidades pueden apoyar investigaciones que
exploren el impacto de la edad en el aprendizaje y la ensefianza, y que
contribuyan a desarrollar estrategias para promover el éxito de los

docentes adultos mayores (Cardenas & Garcia, 2019).

Crear programas de mentoria y tutoria: Los programas de mentorfa
y tutoria pueden conectar a docentes adultos mayores con colegas mas
jovenes, facilitando el intercambio de conocimientos y experiencias, y

promoviendo la colaboracién intergeneracional.

Reconocer y valorar la experiencia de los docentes adultos
mayores: Las universidades deben reconocer y valorar la experiencia

y la sabiduria que los docentes adultos mayores aportan a la institucion.
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Esto puede hacerse a través de programas de reconocimiento,
oportunidades de liderazgo y la creacién de espacios donde puedan

compartir sus conocimientos con la comunidad (Cardenas & Garcia,

2019).

Las instituciones universitarias tienen la responsabilidad moral y social
de garantizar la igualdad laboral para todos sus docentes, sin importar
su edad. Al implementar estrategias que promuevan la inclusion y la
diversidad, las universidades pueden crear un entorno académico mas
justo y enriquecedor para todos, donde la experiencia y el
conocimiento de los docentes adultos mayores sean valorados y

aprovechados al maximo.
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CAPITULO 10

MODELOS DE RSU DENTRO DEL MARCO DE LA
DISCRIMINACION LABORAL POR EDAD DEL
DOCENTE ADULTO MAYOR

Anailisis de Casos de Modelos de RSU de las Principales
Universidades de Mexico Dentro del Marco de la

Discriminacion Laboral por Edad del Docente Adulto Mayor

En esta seccién del libro, se hace un anilisis exhaustivo de casos en el
que se examinan los modelos de Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) en algunas de las principales universidades de México,
centrandonos especificamente en el marco de la discriminacién laboral
por edad del docente adulto mayor. Este tema cobra una relevancia
significativa en el contexto universitario, ya que la discriminaciéon por
edad puede afectar negativamente la equidad laboral y el
reconocimiento de la experiencia y el conocimiento acumulado por

parte de los docentes adultos mayores.

Se realiz6 el estudio de casos de seis destacadas instituciones
educativas: la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
el Tecnolégico de Monterrey (ITESM), el Instituto Politécnico
Nacional (IPN), la Universidad de Guadalajara (UDG), la Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM) y la Universidad Auténoma de
Nuevo Leén (UANL). Estas universidades representan una diversidad
de contextos geograficos, modelos educativos y enfoques de gestion,
lo que permite obtener una vision panoramica y enriquecedora de la
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forma en que enfrentan el desafio de la RSU en relacién con la

discriminacion laboral por edad del docente adulto mayor.

En cada caso se examina cémo estas instituciones abordan la RSU en
su ADN institucional, asi como las politicas, programas y practicas
implementadas para promover la inclusion, la equidad y el respeto
hacia los docentes adultos mayores. A través de este analisis detallado,
buscamos identificar las mejores practicas, los desafios y las lecciones
aprendidas que puedan servir como guia para otras universidades en
su camino hacia una gestion mas responsable y justa en relacién con el

empleo de los docentes adultos mayores.

CASO: Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es una
instituciéon publica de educacion superior ubicada en la Ciudad de
México, considerada una de las universidades mas prestigiosas de
América Latina. Fundada en 1551, la UNAM se ha caracterizado por
su compromiso con la excelencia académica, la investigacion cientifica

y la difusién de la cultura.

Aqui hay algunos datos clave sobre la UNAM:

Fundacioén: 21 de septiembre de 1551

Nombre original: Real y Pontificia Universidad de México

Sede principal: Ciudad Universitaria, Ciudad de México, México
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Presencia nacional: 5 campus en la Ciudad de México y escuelas

nacionales en otras partes del pais

Matricula: Mas de 330 mil estudiantes de licenciatura y posgrado

Profesores: Mas de 44 mil profesores

Oferta académica:

La UNAM ofrece una amplia gama de programas educativos a nivel
licenciatura, posgrado y doctorado en diversas areas del conocimiento,

incluyendo:

-Ciencias de la Salud: Medicina, Enfermerfa, Odontologia,

Vetetinaria, etc.

-Ciencias: Fisica, Quimica, Matematicas, Biologia, Geologfa, etc.

-Ingenieria: Ingenierfa Civil, Eléctrica, Mecanica, Quimica, etc.

-Humanidades y Ciencias Sociales: Filosoffa, Historia, Literatura,

Derecho, Economia, Sociologia, etc.

-Artes: Musica, Teatro, Danza, Artes Visuales, etc.

Investigacion:

La UNAM es una de las principales universidades de investigacion en

México. Cuenta con una amplia red de institutos y centros de
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investigacion que realizan trabajos de vanguardia en diversos campos,

como:

-Astrofisica: El Instituto de Astronomia es uno de los observatorios

astronémicos mas importantes de América Latina.

-Biotecnologia: El Instituto de Biotecnologia desarrolla nuevas

tecnologias para la medicina, la agricultura y la industria.

-Nanotecnologia: El Centro de Nanociencias y Nanotecnologia
realiza investigaciones en el desarrollo de materiales y dispositivos a

escala nanométrica.

-Estudios de Género: El Centro Universitario de Estudios de Género
es un referente en la investigacion sobre las relaciones de género y la

equidad.

Vinculacién social:

La UNAM tiene un fuerte compromiso con la sociedad mexicana.
Ofrece diversos programas de extension universitaria que buscan llevar
el conocimiento y la cultura a todos los sectores de la poblacion.
Ademas, ]a UNAM participa activamente en el debate publico nacional

y en la busqueda de soluciones a los problemas del pais.
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Reconocimiento:

La UNAM ha sido reconocida por diversas organizaciones nacionales
e internacionales por su calidad educativa y su impacto en la sociedad.

Algunos de los reconocimientos mas importantes incluyen:

-QS Wotld University Rankings: Ubicada en el lugar 198 del mundo

y 80 entre las universidades de América Latina.

-Times Higher Education Latin America University Rankings:

Ubicada en el segundo lugar entre las universidades de México.

-El Universal Ranking de Universidades 2023: Ubicada en el

primer lugar entre las universidades publicas de México.

La Universidad Nacional Auténoma de México es una institucion de
educacion superior de excelencia que ofrece una amplia gama de

oportunidades educativas, de investigacién y de vinculacioén social.

Analisis del Modelo de Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) de la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico
(UNAM)

El Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (MRSU) de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es un marco
integral que guia las acciones de la universidad para cumplir con su
responsabilidad social y contribuir al desarrollo sostenible de la

sociedad. Abarca las funciones centrales de la universidad: docencia,
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investigacién y extensiéon, y busca integrar los principios de

responsabilidad social en todos los aspectos de la vida universitaria.
Principios clave del MRSU de 1a UNAM:

-Enfasis en la formacién integral: Formar profesionales éticos,
responsables y comprometidos a través de una experiencia educativa

transformadora.

-Vinculacion social: Fortalecer los lazos con la sociedad a través de
la colaboracién con diversos sectores para atender las necesidades de

la comunidad y contribuir al desarrollo nacional.

-Sostenibilidad: Promover practicas sustentables en todas las
operaciones institucionales, incluida la eficiencia de recursos, la

reduccion de residuos y la adopcién de energias renovables.

-Etica y transparencia: Defender la conducta ética y la transparencia
en todas las actividades, guiadas por los valores institucionales y la

integridad.

-Gestion de la responsabilidad social: Establecer mecanismos para
monitorear, evaluar e informar sobre las iniciativas de responsabilidad

social.
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Objetivos del MRSU de 1a UNAM:

-Posicionar a la UNAM como referente de responsabilidad
social: Esforzarse por convertirse en una universidad lider en practicas

de responsabilidad social, a nivel nacional e internacional.

-Integrar la responsabilidad social en la cultura institucional:
Integrar la responsabilidad social como un valor central dentro de la
cultura universitaria, influyendo en todas las tomas de decisiones y

acciones.

-Contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad: Aprovechar el
conocimiento, los recursos y la experiencia de la universidad para

abordar los desafios sociales y promover el desarrollo sostenible.

Implementacién del MRSU de la UNAM:

-Desarrollo de un Plan de Accion MRSU: Crear un plan integral
que describa estrategias, metas e indicadores para implementar el

MRSU.

-Establecimiento de una Comisiéon de Responsabilidad Social:

Formar una comisiéon dedicada a supervisar la implementacion y

evaluacion del MRSU.

-Capacitacion parala comunidad de la UNAM: Brindar programas
de capacitacion y sensibilizaciéon sobre los principios y practicas de

responsabilidad social para todos los actores de la universidad.
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-Seguimiento y evaluacidon: Monitorear y evaluar continuamente el

progreso y el impacto de las iniciativas de responsabilidad social.

Logros del MRSU de 1a UNAM:

-Desarrollo de programas de extension social: Implementar
numerosos programas que abordan problematicas sociales como
educacion, salud, proteccion del medio ambiente y desarrollo

comunitario.

-Implementaciéon de practicas sustentables: Adoptar practicas
sustentables en los campus, incluidas estrategias de conservacion de

energfa, gestion del agua y reduccion de residuos.

-Promocién de valores éticos y transparencia: Fortalecer las
directrices éticas y los mecanismos para denunciar conductas no éticas,

fomentando una cultura de transparencia y rendicion de cuentas.

-Reconocimiento por su compromiso social:  Recibir
reconocimiento por sus esfuerzos de responsabilidad social de parte de
diversas organizaciones, incluido el Centro Mexicano para la

Filantropfa (CEMEFTI) y la revista Expansion.

El MRSU de la UNAM es un modelo pionero que demuestra el
compromiso de la universidad con la responsabilidad social y su papel
como catalizador del cambio positivo en la sociedad. Al integrar los

principios de responsabilidad social en sus funciones y operaciones
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centrales, la. UNAM esta dando un ejemplo a seguir para otras

universidades e instituciones.

CASO: Tecnolégico de Monterrey (ITESM)

El Tecnolégico de Monterrey, también conocido como ITESM o Tec
de Monterrey, es una universidad privada mexicana sin fines de lucro
fundada en 1943. Es considerada una de las universidades mas
prestigiosas de México y América Latina, reconocida por su excelencia
académica, investigacion innovadora y compromiso con el

emprendimiento.

Aqui hay algunos datos clave sobre el ITESM:

Fundacion: 6 de septiembre de 1943

Sede principal: Monterrey, Nuevo Leon, México

Presencia nacional: 31 campus en 28 ciudades de México

Matricula: Mas de 74 mil estudiantes de licenciatura y posgrado

Profesores: Casi 8 mil profesores
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Oferta académica:

El ITESM ofrece una amplia gama de programas educativos a nivel
licenciatura, posgrado y doctorado en diversas areas del conocimiento,

incluyendo:

-Ingenieria y Ciencias: Agronomia, Biotecnologia, Ciencia de Datos,
Computacion, Electronica, Fisica, Matematicas, Mecanica, Robética,

ctc.

-Negocios: Administracion de Empresas, Contabilidad, Economia,

Finanzas, Mercadotecnia, etc.

-Ciencias Sociales y Humanidades: Arquitectura, Arte,
Comunicacién, Derecho, Disefio, Historia, Psicologfa, Relaciones

Internacionales, Sociologfa, etc.

-Salud: Biomedicina, Enfermeria, Medicina, Odontologia, Nutricion,

etc.

Investigacion:

El ITESM se caracteriza por su fuerte enfoque en la investigacion
cientifica y tecnolégica. Cuenta con centros de investigaciéon de

vanguardia en diversos campos, como:

-Nanotecnologia: Desarrollo de materiales y dispositivos a escala

nanométrica.
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-Biotecnologia: Investigacion en areas como la biomedicina, la

agricultura y la bioenergfa.

-Robética: Desarrollo de robots para diversas aplicaciones, como la

industria, la atencion médica y la exploracion espacial.

-Sustentabilidad: Busqueda de soluciones para los desafios

ambientales que enfrenta el mundo.

Emprendimiento:

El ITESM fomenta una cultura emprendedora entre sus estudiantes y
egresados. Ofrece diversos programas de apoyo al emprendimiento,

como incubadoras, aceleradoras y fondos de inversion.

Reconocimiento:

El ITESM ha sido reconocido por diversas organizaciones nacionales
e internacionales por su calidad educativa y su impacto en la sociedad.

Algunos de los reconocimientos mas importantes incluyen:

-QS World University Rankings: Ubicado en el lugar 170 del mundo

y 30 entre las universidades privadas del mundo.

-QS Graduate Employability Rankings: Clasificado como la
universidad numero 1 en América Latina y la 26 del mundo en cuanto

a empleabilidad de sus egresados.
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-Times Higher Education Latin America University Rankings:

Ubicado en el primer lugar entre las universidades de México.

El Tecnolégico de Monterrey es una universidad lider en México y
América Latina que ofrece una educaciéon de alta calidad,
oportunidades de investigaciéon innovadora y un fuerte apoyo al

emprendimiento.

Analisis del Modelo de Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) del Tecnologico de Monterrey (ITESM)

El Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) del
Tecnologico de Monterrey (ITESM) se define como un marco
estratégico que busca integrar la responsabilidad social en todas las
actividades de la institucién, con el objetivo de contribuir al desarrollo

sostenible de la sociedad.

Ejes estratégicos del Modelo RSU del ITESM:

-Compromiso ético: Promueve una cultura de ética e integridad en
toda la comunidad del Tec, basada en valores como la honestidad, la

transparencia, el respeto y la justicia.

-Vinculacion con la sociedad: Fortalece la vinculacién con la
sociedad a través de la colaboracién con diversos sectores, como el
gobierno, las empresas y las organizaciones civiles, para atender las

necesidades de la comunidad y contribuir al desarrollo del pafs.
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-Sustentabilidad: Implementa practicas sustentables en todos los
ambitos del quehacer institucional, como el uso eficiente de recursos,

la reduccién de residuos y la promocién de energias renovables.

-Calidad de vida: Busca mejorar la calidad de vida de las personas a

través de la investigacion, la innovacion y la difusion del conocimiento.

-Fortalecimiento institucional: Promueve el desarrollo institucional
del Tec a través de la gestion responsable de sus recursos, la mejora
continua de sus procesos y la promocién de una cultura de liderazgo y

emprendimiento.

Objetivos del Modelo RSU del ITESM:

-Ser un referente en responsabilidad social: El ITESM busca ser
un referente en materia de responsabilidad social a nivel nacional e

internacional.

-Integrar la responsabilidad social en la cultura institucional: El
ITESM busca que la responsabilidad social sea un valor fundamental

en la cultura de la institucién y que guie todas sus acciones.

-Contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad: El ITESM
busca contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad a través de sus

acciones de responsabilidad social.
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Implementacién del Modelo RSU del ITESM:

El Modelo RSU del ITESM se implementa a través de las siguientes

acciones:

-Elaboraciéon de un Plan de Acciéon RSU: Se elabora un plan de
accion RSU que define las estrategias, metas e indicadores para la

implementacién del modelo.

-Creacion de una Direccion de Responsabilidad Social: Se crea
una direcciéon de responsabilidad social que es responsable de la

implementacién del modelo RSU.

-Capacitacion a la comunidad del Tec: Se capacita a la comunidad

del Tec en materia de responsabilidad social.

-Seguimiento y evaluacién: Se realiza un seguimiento y evaluacion

de las acciones de responsabilidad social.

Logros del Modelo RSU del ITESM:

El Modelo RSU del ITESM ha logrado avances significativos en la

implementacién de acciones de responsabilidad social, como:

-Desarrollo de programas de vinculaciéon con la sociedad: El
ITESM ha desarrollado programas de vinculaciéon con la sociedad en

materia de educacion, salud, medio ambiente y desarrollo tecnologico.
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-Implementacion de practicas sustentables: El ITESM ha
implementado practicas sustentables en sus campus, como el uso de

energfas renovables, el ahorro de agua y el reciclaje de residuos.

-Promocioén de la ética y la transparencia: El ITESM ha promovido
la ética y la transparencia a través de la implementacion de codigos de
ética y la creacion de mecanismos para la denuncia de actos de

corrupcion.

-Reconocimiento por su compromiso social: El ITESM ha sido
reconocido por su compromiso social por diversas organizaciones,
como el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) y la revista

Expansion.

El Modelo RSU del ITESM es un modelo integral que busca contribuir
al desarrollo sostenible de la sociedad a través de la formacion de
personas integras, la investigacion y la innovacion, la vinculacién con
la sociedad y la gestion responsable de sus recursos. El ITESM se ha
convertido en un referente en materia de responsabilidad social a nivel
nacional e internacional, y su modelo ha sido replicado por otras

instituciones educativas.

CASO: Instituto Politécnico Nacional (IPN)

El Instituto Politécnico Nacional (IPN) es una universidad publica de

México reconocida por su enfoque en la educacién tecnoldgica y
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cientifica. Se le considera una de las universidades mas prestigiosas del
pafs, destacando por su excelencia académica, investigacion e

innovacion. A continuacion, un resumen de la institucién:

Resefia general

Fundacién: 1936

Ubicacién: Ciudad de México, México

Numero de campus: 21

Matricula: Mis de 200,000 estudiantes

Profesores: Mas de 8,000 profesores

Oferta académica

ELIPN ofrece una amplia gama de programas de licenciatura, posgrado

y doctorado en diversas areas de estudio, incluyendo:

-Ingenieria y Ciencias: Agronomia, Biotecnologia, Ciencias de la

Computacion, Electrénica, Matematicas, Mecanica, Robotica, etc.

-Negocios y Ciencias Sociales: Administracion de Empresas,
Contabilidad, Economia, Finanzas, Derecho, Psicologia, Sociologia,

etc.

-Salud: Medicina, Enfermeria, Odontologia, Nutricion, etc.
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-Humanidades y Artes: Arquitectura, Arte, Comunicacion, Disefio,

Historia, etc.

Investigacion

El IPN tiene un fuerte énfasis en la investigaciéon y la innovacion.
Cuenta con diversos centros e institutos de investigaciéon que realizan
trabajos de vanguardia en distintos campos, como la nanotecnologfa,

la biotecnologfa, la robdtica y la sustentabilidad.

Responsabilidad social

El IPN esta comprometido con la responsabilidad social y trabaja para
impulsar el desarrollo sostenible en la regién. Lleva a cabo diversos
programas para apoyar a las poblaciones vulnerables, fomentar la

inclusién social y proteger el medio ambiente.

Reconocimiento

El IPN ha sido reconocido por varias organizaciones nacionales e
internacionales por su calidad educativa e impacto. Algunos de los

reconocimientos mas importantes incluyen:

-QS World University Rankings: Ubicada en el puesto 801-1000 a

nivel mundial y 41 en Latinoamérica.

-Times Higher Education Latin America University Rankings:

Ubicada en el undécimo lugar en México.
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-El Universal Ranking de Universidades 2023: Clasificada como la

cuarta entre las universidades publicas de México.

El Instituto Politécnico Nacional es una universidad lider en México
que ofrece una educaciéon de alta calidad, oportunidades de

investigacién y un fuerte compromiso con la responsabilidad social.

Analisis del Modelo de Responsabilidad Social Universitaria del

Instituto Politécnico Nacional (IPN)

El Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (MRSU) del
Instituto Politécnico Nacional (IPN) se define como un marco de
referencia que guia las acciones enfocadas a renovar la rectorfa del IPN
en la educacién tecnoldgica publica del pais, y el aseguramiento del

compromiso social expresado en su mision.
Ejes rectores del MRSU:

-Enfasis en la formacién integral: Busca formar profesionales
comprometidos con el desarrollo social, ético y sustentable, a través de

la educacion, la investigacion y la innovacion.

-Vinculacién con la sociedad: Promueve la vinculacién con los
sectores publico, social y privado para atender las necesidades de la

comunidad y contribuir al desarrollo del pafs.

-Sustentabilidad: Fomenta la adopcioén de practicas sustentables en

todos los ambitos del quehacer institucional.
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-Etica y transparencia: Se compromete con el actuar ético y

transparente en todas sus actividades.

-Gestion de la responsabilidad social: Establece mecanismos para
la gestion, seguimiento y evaluacion de las acciones de responsabilidad

social.
Obijetivos del MRSU:

-Fortalecer la formacion integral de los estudiantes: Se busca que
los egresados del IPN sean profesionales competentes, éticos,

responsables y comprometidos con el desarrollo social.

-Contribuir al desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais: El IPN
busca generar conocimiento cientifico y tecnolégico que sea util para

la solucion de problemas sociales y el desarrollo del pafs.

-Promover la vinculacién con la sociedad: El IPN se vincula con
los sectores publico, social y privado para colaborar en proyectos de

desarrollo social y econémico.

-Fomentar la sustentabilidad: El IPN implementa practicas

sustentables en sus instalaciones y operaciones.

-Consolidar una cultura de ética y transparencia: El IPN se

compromete con el actuar ético y transparente en todas sus actividades.
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-Fortalecer la gestion de la responsabilidad social: El IPN
establece mecanismos para la gestion, seguimiento y evaluacion de las

acciones de responsabilidad social.

Implementacion del MRSU:

El MRSU se implementa a través de las siguientes acciones:

-Elaboraciéon de un Plan de Accién: Se elabora un plan de accion

que define las estrategias, metas e indicadores para la implementacion

del MRSU.

-Creacion de una Comisiéon de Responsabilidad Social: Se crea
una comisién de responsabilidad social que es responsable de la

implementaciéon del MRSU.

-Capacitacion a la comunidad politécnica: Se capacita a la

comunidad politécnica en materia de responsabilidad social.

-Seguimiento y evaluacién: Se realiza un seguimiento y evaluacion

de las acciones de responsabilidad social.

Logros del MRSU:

El MRSU ha logrado avances significativos en la implementacién de

acciones de responsabilidad social, como:
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-Desarrollo de programas de vinculacion con la sociedad: El IPN
ha desarrollado programas de vinculacion con la sociedad en materia

de educacion, salud, medio ambiente y desarrollo tecnolégico.

-Implementacion de practicas sustentables: El IPN ha
implementado practicas sustentables en sus instalaciones 'y
operaciones, como el uso de energias renovables, el ahorro de agua y

el reciclaje de residuos.

-Fortalecimiento de la cultura de ética y transparencia: El IPN ha
fortalecido la cultura de ética y transparencia a través de la
implementacion de codigos de ética y la creacion de mecanismos para

la denuncia de actos de corrupcion.

El MRSU del IPN es un modelo integral que busca contribuir al
desarrollo social, econémico y ambiental del pais. A través de la
formacion integral de sus estudiantes, la investigacion cientifica y
tecnoldgica, la vinculacién con la sociedad, la sustentabilidad y la ética,

el IPN busca generar un impacto positivo en la comunidad.

CASO: Universidad de Guadalajara (UDG)

La Universidad de Guadalajara (UDG) es una instituciéon publica de
educacion superior ubicada en el estado de Jalisco, México. Es

considerada una de las universidades mas prestigiosas del pais y
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reconocida por su amplia oferta académica, investigacion de

vanguardia y compromiso con la sociedad.

Resefia general:

Fundacioén: 1543 como Universidad de Guadalajara

Sede principal: Guadalajara, Jalisco, México

Presencia: 15 centros universitarios en el estado de Jalisco

Matricula: Mis de 210,000 estudiantes

Profesores: Mas de 14,000 profesores

Oferta académica:

La UDG ofrece una amplia gama de programas de licenciatura,

posgrado y doctorado en diversas areas del conocimiento, incluyendo:

-Ciencias de la Salud: Medicina, Enfermerfa, Odontologfa,

Veterinaria, Farmacia, etc.

-Ciencias: Fisica, Quimica, Matematicas, Biologfa, Geologia,

Astronomia, etc.

-Ingenieria: Ingenierfa Civil, Eléctrica, Mecanica, Quimica,

Electrénica, Computacion, etc.
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-Humanidades y Ciencias Sociales: Filosoffa, Historia, Literatura,

Derecho, Economia, Sociologfa, Psicologia, Comunicacion, etc.

-Artes: Musica, Teatro, Danza, Artes Visuales, Disefio, etc.

Investigacion:

La UDG es una de las principales universidades de investigacion en
México. Cuenta con una amplia red de institutos y centros de
investigacion que realizan trabajos de vanguardia en diversos campos,

como:

-Biotecnologia: Desarrollo de nuevos medicamentos y terapias.

-Nanotecnologia: Desarrollo de materiales y dispositivos a escala

nanomeétrica.

-Energias renovables: Busqueda de fuentes de energia alternativas y

sostenibles.

-Estudios de género: Analisis de las relaciones de género y la equidad.

-Estudios del medio ambiente: Busqueda de soluciones a los

problemas ambientales.

Vinculacién social:

La UDG tiene un fuerte compromiso con la sociedad mexicana.
Ofrece diversos programas de extension universitaria que buscan llevar

el conocimiento y la cultura a todos los sectores de la poblacion.
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Ademas, la UDG participa activamente en el debate publico nacional

y en la busqueda de soluciones a los problemas del pais.

Reconocimiento:

La UDG ha sido reconocida por diversas organizaciones nacionales e
internacionales por su calidad educativa y su impacto en la sociedad.

Algunos de los reconocimientos mas importantes incluyen:

-QS World University Rankings: Ubicada en el puesto 801-1000 a

nivel mundial y 41 en Latinoamérica.

-Times Higher Education Latin America University Rankings:

Ubicada en el segundo lugar en México.

-El Universal Ranking de Universidades 2023: Clasificada como la

primera entre las universidades publicas de México.

Anilisis del Modelo de Responsabilidad Social Universitaria de
la Universidad de Guadalajara (UDG)

El Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (MRSU) de la
Universidad de Guadalajara (UDG) es un marco integral que guia las
acciones de la universidad para cumplir con su responsabilidad social
y contribuir al desarrollo sustentable de la sociedad. Abarca las
funciones centrales de la universidad: docencia, investigacion y
extension, y busca integrar los principios de responsabilidad social en

todos los aspectos de la vida universitaria.
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Principios clave del MRSU de la UDG:

-Enfasis en la formacién integral: Formar profesionales éticos,
responsables y comprometidos a través de una experiencia educativa

transformadora.

-Vinculacion social: Fortalecer los lazos con la sociedad a través de
la colaboracién con diversos sectores para atender las necesidades de

la comunidad y contribuir al desarrollo regional.

-Sostenibilidad: Promover practicas sustentables en todas las
operaciones institucionales, incluida la eficiencia de recursos, la

reduccion de residuos y la adopcion de energias renovables.

-Etica y transparencia: Defender la conducta ética y la transparencia
en todas las actividades, guiadas por los valores institucionales y la

integridad.

-Gestion de la responsabilidad social: Establecer mecanismos para
monitorear, evaluar e informar sobre las iniciativas de responsabilidad

social.
Obijetivos del MRSU de 1la UDG:

-Posicionar a la UDG como referente de responsabilidad social:
Esforzarse por convertirse en una universidad lider en practicas de

responsabilidad social, a nivel regional y nacional.
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-Integrar la responsabilidad social en la cultura institucional:
Integrar la responsabilidad social como un valor central dentro de la
cultura universitaria, influyendo en todas las tomas de decisiones y

acciones.

-Contribuir al desarrollo sostenible de la region: Aprovechar el
conocimiento, los recursos y la experiencia de la universidad para

abordar los desafios regionales y promover el desarrollo sostenible.

Implementacién del MRSU de la UDG:

-Desarrollo de un Plan de Accion MRSU: Crear un plan integral

que describa estrategias, metas e indicadores para implementar el

MRSU.

-Establecimiento de una Comision de Responsabilidad Social:
Formar una comisiéon dedicada a supervisar la implementacion y

evaluacion del MRSU.

-Capacitacion para la comunidad de la UDG: Brindar programas
de capacitacion y sensibilizacién sobre los principios y practicas de

responsabilidad social para todos los actores de la universidad.

-Seguimiento y evaluacion: Monitorear y evaluar continuamente el

progreso y el impacto de las iniciativas de responsabilidad social.
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Logros del MRSU de la UDG:

-Desarrollo de programas de extension social: Implementar
numerosos programas que abordan problematicas sociales como
educacion, salud, proteccion del medio ambiente y desarrollo

comunitatio.

-Implementaciéon de practicas sustentables: Adoptar practicas
sustentables en los campus, incluidas estrategias de conservacion de

energifa, gestion del agua y reduccién de residuos.

-Promocién de valores éticos y transparencia: Fortalecer las
directrices éticas y los mecanismos para denunciar conductas no éticas,

fomentando una cultura de transparencia y rendicion de cuentas.

-Reconocimiento por su compromiso social:  Recibir
reconocimiento por sus esfuerzos de responsabilidad social de parte de
diversas organizaciones, incluido el Centro Mexicano para la

Filantropfa (CEMEFI) y medios de comunicacion locales.

El MRSU de la UDG es un modelo pionero que demuestra el
compromiso de la universidad con la responsabilidad social y su papel
como catalizador del cambio positivo en la region. Al integrar los
principios de responsabilidad social en sus funciones y operaciones
centrales, la UDG estd dando un ejemplo a seguir para otras

universidades e instituciones.
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CASO: Universidad Auténoma Metropolitana (UAM)

La Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) es una universidad
publica ubicada en la Ciudad de México, México. Es considerada una
de las universidades mas prestigiosas del pafs y reconocida por su
excelencia académica, investigacion e innovacion. Aqui te presento un

resumen de la universidad:

Resefia general

Fundacion: 1974

Ubicacién: Ciudad de México, México
Numero de sedes: 5

Matricula: Mas de 50,000 estudiantes
Profesores: Mas de 4,000 profesores
Oferta académica

La UAM ofrece una amplia gama de programas de licenciatura,

posgrado y doctorado en diversas areas de estudio, incluyendo:

-Ingenieria y Ciencias: Agronomia, Biotecnologia, Ciencias de la

Computacion, Electrénica, Matematicas, Mecanica, Robotica, etc.
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-Negocios y Ciencias Sociales: Administracion de Empresas,
Contabilidad, Economia, Finanzas, Derecho, Psicologia, Sociologfa,

ctc.

-Salud: Medicina, Enfermerfa, Odontologfa, Nutricion, etc.

-Humanidades y Artes: Arquitectura, Arte, Comunicacion, Disefio,

Historia, etc.

Investigacion

La UAM tiene un fuerte enfoque en la investigacioén y la innovacion.
Cuenta con diversos centros e institutos de investigaciéon que realizan
trabajos de vanguardia en distintos campos, como la nanotecnologia,

la biotecnologfa, la robdtica y la sustentabilidad.

Responsabilidad social

La UAM esta comprometida con la responsabilidad social y trabaja
para promover el desarrollo sostenible en la region. Lleva a cabo
diversos programas para apoyar a las poblaciones vulnerables,

fomentar la inclusion social y proteger el medio ambiente.

Reconocimiento

La UAM ha sido reconocida por diversas organizaciones nacionales e
internacionales por su calidad educativa y su impacto. Algunos de los

reconocimientos mas importantes incluyen:
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-QS World University Rankings: Ubicada en el puesto 801-1000 a

nivel mundial y 41 en Latinoamérica.

-Times Higher Education Latin America University Rankings:

Ubicada en el undécimo lugar en México.

-El Universal Ranking de Universidades 2023: Clasificada como la

cuarta entre las universidades puablicas de México.

Anilisis del Modelo de Responsabilidad Social Universitaria de
la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM)

El Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (MRSU) de la
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) es un marco integral
que gufa las acciones de la universidad para cumplir con su
responsabilidad social y contribuir al desarrollo sustentable de la
sociedad. Abarca las funciones centrales de la universidad: docencia,
investigaciéon y extensién, y busca integrar los principios de

responsabilidad social en todos los aspectos de la vida universitaria.
Principios clave del MRSU de 1a UAM:

Enfasis en la formacion integral: Formar profesionales éticos,
responsables y comprometidos a través de una experiencia educativa

transformadora que trasciende la instruccion tradicional en el aula.

Vinculacion social: Fortalecer los lazos con la sociedad a través de la
colaboracién con diversos sectores para atender las necesidades de la

comunidad y contribuir al desarrollo del entorno.
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Sostenibilidad: Promover practicas sustentables en todas las
operaciones institucionales, incluida la eficiencia de recursos, la
reduccion de residuos y la adopcién de energfas renovables para

minimizar el impacto ambiental de la universidad.

Etica y transparencia: Defender la conducta ética y la transparencia
en todas las actividades, guiadas por los valores institucionales y la

integridad, garantizando la rendicién de cuentas y la confianza publica.

Gestion de la responsabilidad social: Establecer mecanismos para
monitorear, evaluar e informar sobre las iniciativas de responsabilidad
social para seguir el progreso, medir el impacto e identificar areas de

mejora.
Objetivos del MRSU de 1a UAM:

Posicionar a la UAM como referente de responsabilidad social:
Esforzarse por convertirse en una universidad lider en practicas de
responsabilidad social, a nivel nacional e internacional, dando ejemplo

a otras instituciones.

Integrar la responsabilidad social en la cultura institucional:
Integrar la responsabilidad social como un valor central dentro de la
cultura universitaria, influyendo en todas las tomas de decisiones y

acciones, permeando todos los aspectos de la vida universitaria.

Contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad: Aprovechar el

conocimiento, los recursos y la experiencia de la universidad para
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abordar los desafios sociales y promover el desarrollo sostenible,

contribuyendo al bienestar de las comunidades.

Implementacién del MRSU de la UAM:

Desarrollo de un Plan de Accién MRSU: Crear un plan integral que
describa estrategias, metas e indicadores para implementar el MRSU,

asegurando un enfoque estructurado y organizado.

Establecimiento de una Comisién de Responsabilidad Social:
Formar una comisiéon dedicada a supervisar la implementacion y
evaluacion del MRSU, brindando orientacién y garantizando la

rendicion de cuentas.

Capacitaciéon para la comunidad de la UAM: Brindar programas
de capacitacion y sensibilizacién sobre los principios y practicas de
responsabilidad social para todos los actores de la universidad,
empoderando a las personas para que contribuyan a los esfuerzos de

responsabilidad social de la universidad.

Seguimiento y evaluacién: Monitorear y evaluar continuamente el
progreso y el impacto de las iniciativas de responsabilidad social,
utilizando datos y comentarios para refinar estrategias, medir la eficacia
y demostrar el compromiso de la universidad con la responsabilidad

social.
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Logros del MRSU de 1a UAM:

Desarrollo de programas de extension social: Implementar
numerosos programas que abordan problematicas sociales como
educacion, salud, proteccion del medio ambiente y desarrollo
comunitario, generando un impacto tangible en la vida de las personas

del entorno.

Implementacién de practicas sustentables: Adoptar practicas
sustentables en los campus, incluidas estrategias de conservacion de
energia, gestion del agua, reduccion de residuos y el uso de fuentes de

energia renovable, reduciendo la huella ambiental de la universidad.

Promociéon de valores éticos y transparencia: Fortalecer las
directrices éticas y los mecanismos para denunciar conductas no éticas,
fomentando una cultura de transparencia y rendicién de cuentas,

generando confianza entre los grupos de interés.

Reconocimiento  por su compromiso social:  Recibir
reconocimiento por sus esfuerzos de responsabilidad social de parte de
diversas organizaciones, incluido el Centro Mexicano para la
Filantropfa (CEMEFI) y medios de comunicacion locales, destacando

la dedicacién de la universidad a la responsabilidad social.

El MRSU de la UAM es un modelo pionero que demuestra el
compromiso de la universidad con la responsabilidad social y su
papel como catalizador del cambio positivo en la sociedad. Al

integrar los principios de responsabilidad social en sus funciones y
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operaciones centrales, la UAM esta dando un ejemplo a seguir para
otras universidades e instituciones, contribuyendo a un mundo mas

justo, equitativo y sostenible.

CASO: Universidad Auténoma de Nuevo Leon (UANL)

La Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL) es una
universidad publica ubicada en Monterrey, Nuevo Ledén, México. Es
considerada una de las universidades mas prestigiosas de México y
reconocida por su excelencia académica, investigacién e innovacion. A

continuacién, un resumen de la universidad:

Resefia general

Fundacién: 1933

Ubicacion: Monterrey, Nuevo Ledn, México

Numero de campus: 26

Matricula: Mis de 200,000 estudiantes

Profesores: Mas de 8,000 profesores

Oferta académica

La UANL ofrece una amplia gama de programas de licenciatura,

posgrado y doctorado en diversas areas de estudio, incluyendo:
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Ingenieria y Ciencias: Agronomia, Biotecnologia, Ciencias de la

Computacion, Electrénica, Matematicas, Mecanica, Roboética, etc.

Negocios y Ciencias Sociales: Administracion de Empresas,
Contabilidad, Economia, Finanzas, Derecho, Psicologia, Sociologfa,

ctc.

Salud: Medicina, Enfermerfa, Odontologia, Nutricion, etc.

Humanidades y Artes: Arquitectura, Arte, Comunicacioén, Disefio,

Historia, etc.

Investigacion

LLa UANL tiene un fuerte enfoque en la investigacion y la innovacion.
Cuenta con varios centros ¢ institutos de investigaciéon que realizan
trabajos de vanguardia en diversos campos, como la nanotecnologia,

la biotecnologfa, la robdtica y la sustentabilidad.

Responsabilidad social

La UANL esta comprometida con la responsabilidad social y trabaja
para promover el desarrollo sostenible en la regién. Lleva a cabo
diversos programas para apoyar a las poblaciones vulnerables,

fomentar la inclusion social y proteger el medio ambiente.
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Reconocimiento

La UANL ha sido reconocida por diversas organizaciones nacionales
e internacionales por su calidad educativa e impacto. Algunos de los

reconocimientos mas importantes incluyen:

QS World University Rankings: Ubicada en el puesto 801-1000 a

nivel mundial y 41 en Latinoamérica.

Times Higher Education Latin America University Rankings:

Ubicada en el octavo lugar en México.

El Universal Ranking de Universidades 2023: Clasificada como la

tercera entre las universidades publicas de México.

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn es una universidad lider en
México que ofrece una educacién de alta calidad, oportunidades de

investigacion y un fuerte compromiso con la responsabilidad social.

Anilisis del Modelo de Responsabilidad Social Universitaria de
la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL)

La Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL), en su
compromiso con la sociedad, ha llevado a cabo una transformacién
interna para poder enfrentar de manera efectiva las demandas externas.
Este cambio se fundamenta en un enfoque integral de Responsabilidad
Social Universitaria y se materializa a través de la aplicacion de su
Modelo de Responsabilidad Social Universitaria. Este modelo incluye

medidas que impactan la gestiébn universitaria en todas sus areas,
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asegurando una implementacion efectiva a través de acciones
concretas (Fernandez Delgadillo & Osorio Castillo, 2023 en UANL,
2024).

Para la UANL, la RSU es “La gestién integral y transversal de todos
los impactos sociales y ambientales de las instituciones de educacion
superior, desde todos los procesos de formacién, investigacion,
extension y gestion organizacional en miras de alcanzar el desarrollo

humano y sustentable en su ambito social y de incidencia” (Fernandez

Delgadillo& Osorio Castillo, 2023 en UANL, 2024).

Caracteristicas del Modelo de RSU de 1a UANL

Fernandez Delgadillo & Osorio Castillo (2023 en UANL, 2024) ha
explicado que la Universidad Auténoma de Nuevo Leén desarrolla su
modelo como un enfoque para implementar de manera efectiva el eje
transversal de Responsabilidad Social Universitaria. Este Modelo se
define como un sistema de gestion que garantiza la calidad ética de la
institucion, alineado con su Mision, Vision y valores fundamentales. Se
orienta hacia el compromiso con la sociedad a través de politicas,
estrategias y programas prioritarios que enfatizan la transparencia, la
rendicion de cuentas y fomentan el comportamiento ético entre la
comunidad universitaria. Ademas, promueve una interaccién ética con
los actores externos y las partes interesadas, consolidando asi su rol

como agente de cambio positivo en su entorno y comunidad.

La Universidad Auténoma de Nuevo Le6én (UANL) ha establecido un
Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) con el objetivo
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de guiar sus acciones hacia el compromiso con la sociedad. Este

modelo se basa en cuatro dimensiones (UANL, 2024):

-Formacion universitaria integral y de calidad: Busca formar
profesionistas éticos, responsables y comprometidos con el desarrollo

social.

-Investigacion socialmente pertinente: Promueve la investigacion
que responda a las necesidades de la sociedad y contribuya a su

bienestat.

-Extension y vinculacion con el entorno: Fomenta la colaboracion
entre la universidad y la sociedad para la resolucién de problemas y el

desarrollo comunitatio.

-Gestion ética y de calidad: Busca la mejora continua de la gestién

institucional en todos sus ambitos.

Partes Interesadas de Cada Dimension

Fernandez Delgadillo & Osorio Castillo (2023 en UANL, 2024) han

establecido que las partes interesadas de cada dimensién de RSU son:

-Formacién universitaria integral y de calidad: Estudiantes,

docentes e investigadores.

Investigacion socialmente pertinente: Docentes, investigadores,

otras instituciones educativas.
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Extension y vinculacién con el entorno: Egresados, comunidad en
general, proveedores, otras instituciones educativas, entidades de

gobierno.

Gestion ética y de calidad: Entidades de gobierno, consejos
consultivos, directivos, docentes, alumnos, personal administrativo,

organismos evaluadores, comunidad universitaria

Figura 4. Representacion grafica del modelo de RSU (Fernandez
Delgadillo & Osorio Castillo, 2023 en UANL, 2024).

Representacion grafica del modelo de
RSU

Calidad, Pertinencia e

Innovacién en la Formaciéon
e Investigacion

FORMACION

Necesidades
Sociales y
Ambientales

Unién y Sinergia entre
funciones para la solucién
de problemas sociales

Ambitos de Impacto del Modelo de RSU UANL

Fernandez Delgadillo & Osorio Castillo (2023 en UANL, 2024) ha
identificado los siguientes ambitos de impacto del modelo de RSU
UANL:
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Social: En cuanto que la universidad tiene el deber de responder a las
demandas que la sociedad plantea desde los valores y normas éticas de
comportamiento, haciéndolo por medio de sus trabajadores,

estudiantes, proveedores y partes interesadas externas.

Econémico: Por el hecho de que, por su propia naturaleza, la
universidad, por medio de sus funciones sustantivas se vincula con la
sociedad en la formulacién y seguimiento de iniciativas y proyectos

orientados a mejorar el desarrollo econémico del estado y del pais.

Ambiental: Como formadora de profesionales socialmente
responsables y como institucion responsable, la universidad promueve
educacion ambiental dentro de la comunidad universitaria, asi como el
desarrollo y organizaciéon de proyectos de impacto ambiental para
cuidar el futuro de las proximas generaciones y para minimizar los

impactos negativos de sus propias actividades.

Medina Viezca (2023) reporté que través de politicas que se
implementan a través de estrategias y cuyo avance se mide con
indicadores, el Modelo de Responsabilidad Social Universitaria cuenta
con cuatro politicas generales que responden a cada una de las

dimensiones del modelo.

Las estrategias que se implementan dentro y fuera de la UANL, explica
Medina Viezca (2023), estan relacionadas principalmente con
estudiantes, docentes e investigadores de la Universidad, pero también
contemplan la participaciéon del personal administrativo, egresados,

directivos, organismos evaluadores y acreditadores, consejos
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consultivos, entidades de gobierno estatal y federal, otras instituciones

educativas y sociedad.

Figura 5. Ambitos de Impacto del Modelo de RSU UANL
(Fernandez Delgadillo & Osorio Castillo, 2023 en UANL, 2024)
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Un total de 48 politicas, 80 estrategias y 108 indicadores integran el
Modelo de RSU que se trabajan en las diferentes dependencias de la
UANL. El objetivo es que cada dependencia adopte las politicas y
estrategias que se adapten a sus propias necesidades (Medina Viezca,

2023).
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Para alcanzar la responsabilidad social universitaria, la UANL reconoce

la necesidad de trabajar en el logro de cinco aspectos (Medina Viezca,

2023):
-Transversalidad en las practicas que se realizan en la institucion.

-Integraciéon de la RSU en todos los procesos como politica integral

que articule las funciones sustantivas de la Universidad.

-Sinergia entre los miembros de la comunidad y con sus actores

externos.

- Rendiciéon de cuentas en la que se informa del nivel alcanzado en los
indicadores para medir la eficiencia y eficacia de las medidas tomadas

y esfuerzos realizados.

-Atencién al estudiante con criterios de equidad e igualdad de
oportunidades, incluyente, equitativa, con enfoque de perspectiva de
género, sin distinciones por cuestiones de etnia, raza, religién, género,

etc.
Direccion de Responsabilidad Social Universitaria de la UANL

La UANL (2024) cuenta con una Direccién de Responsabilidad Social
Universitaria con la MISION de “Desarrollar en la UANL practicas
transparentes de evaluacién y comunicacion, implementando la
eficacia y la participacion de los distintos actores universitarios, con
aplicacion de valores de solidaridad y poniendo en marcha politicas de

sustentabilidad. Para asegurar de esa manera la formacién de
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ciudadanos socialmente responsables, incidiendo en el disefio de su
oferta formativa e investigadora, fortaleciendo su compromiso publico
con los intereses generales de la sociedad de la que forma parte, para
responder a las necesidades de su entorno de manera responsable,

oportuna, efectiva y con un fuerte sentido ético.”

Las funciones de la Direccion de Responsabilidad Social

Universitaria son las siguientes (UANL, 2024):

-Poner en marcha buenas practicas encaminadas implementar
soluciones alineadas con los valores de la educaciéon universitaria,

como la excelencia educativa o la igualdad de oportunidades.

-Incidir en la articulacién de los planes de estudios, la investigacion, la
extension y los métodos de ensefianza con la solucion de los problemas

de la sociedad.

-Fomentar la participacion activa de los grupos de interés que tienen
interaccién con la UANL en el disefio, implementacion y evaluacion

de programas y proyectos institucionales.

-Contar con una instancia que registre las buenas practicas de la UANL
en materia de responsabilidad social, bajo las dimensiones establecidas
en el modelo. Esto con el fin de evaluar sus impactos y participar en la

mejora continua de la formacién integral para los estudiantes.
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-Promover en los profesores el desempefio socialmente responsable a
través de la docencia, la investigacion y la participacién en proyectos

de vinculacion y extension.

-Evaluar el impacto de las experiencias de aprendizaje de caracter social
empleadas en los programas educativos para fortalecer la formacion

integral de los estudiantes.

-Impulsar proyectos de investigacién que contribuyan a mejorar el

nivel de desarrollo humano de la sociedad nuevoleonesa.

-Evaluar el impacto de los proyectos o acciones de extension y
vinculaciéon en los que participe la comunidad universitaria en

beneficio de la sociedad.

-Mostrar informacién, apertura y transparencia en relaciéon con las
diferentes acciones de la UANL en el cumplimiento de su mision y

vision.

Secretaria de Responsabilidad Social Universitaria de la
Facultad de Contaduria Pablica y Administracion (FACPYA) de
la UANL

Ha sido interesante descubrir que la UANL ha creado la Secretaria de
Responsabilidad Social Universitaria adscrita a la Facultad de
Contaduria Publica y Administracién. El objetivo de su creaciéon es
“Vincular a los futuros profesionales en el contexto comunitario

permitiéndoles realizar un analisis critico de la realidad social con la

130



finalidad de concretar alternativas de accion-transformaciéon para

mantener en su proyecto de vida, un desarrollo humano sostenible.”

Las funciones generales de la Secretarfa de Responsabilidad Social

Universitaria adscrita a FACPYA son:

-Promover la cooperacion interdisciplinaria e intersectorial para lograr
las condiciones adecuadas para fomentar la innovacion, creatividad y

sostenibilidad dentro y fuera de la institucion.

-Implementar e incorporar la RSU en los curriculos universitarios
como acciéon transversal, enfocandose en las particularidades,
necesidades y debilidades regionales y sectoriales, abordando temas
tales como: medio ambiente, igualdad de género, empleabilidad, entre

otros.

-Fomentar una sinergia entre las comunidades universitarias y las
partes interesadas y relacionadas (empresas, escuelas, ONG,
responsables  politicos, instituciones, entre otros) para un
descubrimiento, intercambio y discusion de ideas y transferencia de

conocimientos a través de la practica entre diferentes actores.

-Conjuntar las evidencias sobre RSU conforme a los requerimientos de

los organismos acreditadores.

-Gestionar los proyectos de Responsabilidad Social Universitaria en la

Facultad.

-Mantener acreditaciones y certificaciones sobre RSU.
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Con esta secretaria, se busca generar impacto en cuatro vectores:

Sociedad

-Identificar permanentemente las necesidades sociales de la localidad.

-Participar en la agenda de desarrollo local, nacional e internacional.

-Impulsar el bienestar comun a través de proyectos co-creados de

impacto.

Educacion

-Incluir en la curricular los objetivos de desarrollo sostenible.

-Reforzar el aprendizaje basado en desafios sociales y éticos.

Investigacion

-Promover la investigacién en y con la comunidad.

-Impulsar la inter y transdisciplinariedad.

-Fomentar la produccién y difusién de conocimientos aplicables a la

Responsabilidad Social Unviersitaria (RSU).

Institucion

-Promover la ética, valores, transparencia e inclusion.

-Fortalecer la imagen positiva de la Facultad.
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-Consolidad un campus sostenible.

-Mejorar el clima laboral y la equidad.

-Fomentar la intersectorialidad.

Conclusion:

Tras el estudio detallado de casos de seis destacadas instituciones
educativas en México, hemos observado coémo estas universidades
abordan la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en diversos
aspectos de su gestioén institucional. Sin embargo, a pesar de abordar
importantes temas sociales y ambientales, ninguno de los casos
analizados ha dado prioridad al tema de la discriminacién por edad del

docente adulto mayor.

A lo largo del anilisis, hemos podido examinar cémo estas
instituciones integran la RSU en su ADN institucional y desarrollan
politicas, programas y practicas destinadas a promover la inclusion, la
equidad y el respeto hacia los docentes adultos mayores. Sin embargo,
la falta de enfoque especifico en la discriminacién por edad del
personal docente mayor constituye una laguna importante en sus

estrategias de RSU.

Es esencial reconocer que la discriminacién por edad es una cuestion
significativa en el ambito laboral, especialmente en el contexto

universitario, donde la experiencia y el conocimiento acumulado de los
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docentes adultos mayores pueden ser invaluables. Por lo tanto,
instamos a estas instituciones, as{ como a otras universidades, a que
consideren este tema como una prioridad en sus agendas de RSU y
tomen medidas concretas para prevenir y combatir cualquier forma de

discriminacion basada en la edad en el ambito laboral universitario.

A través de este analisis, hemos identificado la necesidad de una mayor
conciencia y sensibilidad respecto a la discriminacién por edad del
docente adulto mayor, asi como la urgencia de incorporar este tema en
las estrategias y practicas de RSU de las universidades mexicanas. Solo
asi podremos avanzar hacia una gestion mas responsable y justa en
relacion con el empleo de los docentes adultos mayores, promoviendo

asf una cultura universitaria inclusiva y equitativa.

Revision de Practicas y Modelos de Responsabilidad Social
Universitaria en México Dentro del Marco de la Discriminaciéon
Laboral por Edad del Docente Adulto Mayor

En mayo de 2015, se realiz6 el Curso de Gestion de la Responsabilidad
Social Universitaria 2015 con el objetivo de fomentar la mejora de la
gestion de la Responsabilidad Social en las universidades mexicanas.
Participaron en el curso 36 representantes de 19 instituciones,
distribuidos en las seis zonas geograficas definidas por la ANUIES,; lo

que abarcé 13 estados de la republica mexicana (Pérez Alayon, 2010).

Como consecuencia del Curso de Gestioén de la Responsabilidad Social
Universitaria, se elabor6 el libro titulado "Practicas y Modelos de
Responsabilidad Social Universitaria en México: Proceso de

Transformacion en la Universidad". Este libro representa un informe
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colaborativo que documenta las iniciativas, experiencias y buenas
practicas de las instituciones participantes. Su objetivo es ofrecer una
guia para cerrar la brecha entre el discurso y las acciones, promoviendo
un mayor impacto social y coherencia interna en pos de alcanzar la

vision deseada para la Universidad (Pérez Alayon, 2016).

Las instituciones que participaron en el curso fueron:

ANUIES

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

Centro de Formacién Profesional de Chiapas Maya (Universidad
Maya)

Instituto Mora

Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo
Instituto Tecnologico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo
Instituto Tecnolégico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo
(ITESA)

Universidad Auténoma “Benito Juarez” de Oaxaca

Universidad Auténoma de Chiapas

Universidad Autonoma de Chihuahua

Universidad Autéonoma de Coahuila

Universidad Auténoma de Guadalajara

Universidad Autonoma de Yucatin

Universidad Auténoma Metropolitana

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
Universidad Tecnolégica de Tabasco

Universidad Tecnolégica de Tamaulipas Norte
Universidad Tecnolégica de Torreon

Universidad Veracruzana

El informe contenido en el libro acerca de las Practicas y Modelos de
Responsabilidad Social Universitaria en México resalta la importancia

de comprender que ser socialmente responsable implica reconocer que
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todas nuestras acciones tienen efectos sistémicos en la sociedad y el
medio ambiente, los cuales pueden ser potencialmente perjudiciales,
perpetuando injusticias y aumentando los riesgos planetarios. Estos
efectos no son facilmente perceptibles ni controlables de inmediato, lo
que nos insta a: 1) investigar para identificarlos y 2) colaborar en
acciones colectivas significativas para mitigarlos. Por lo tanto, la
responsabilidad social no recae Gnicamente en lo individual, sino que
es un compromiso colectivo que va mas alld de simples actos de
bondad, requiriendo cambios sistémicos y el desarrollo de
competencias especificas, como el pensamiento sistémico, el
conocimiento cientifico y el compromiso mutuo. Esto implica la
colaboracién entre diversos actores sociales, tanto del sector publico

como del privado, para fomentar la innovacion social (Vallaeys, 2016).

Ademas, Vallaeys (2016) resalta que la Responsabilidad Social
Universitaria comienza dentro de la propia institucién, ya que las
universidades no estan exentas de sufrir impactos negativos en lo social
y lo ambiental. I.a RSU se presenta como una politica orientada a
mejorar de manera constante las practicas universitarias para lograr
efectivamente su misién social, a través de cuatro procesos que deben

coordinarse y complementarse entre si:

-Gestion ética y ambiental de la institucién para evitar impactos

negativos.

-Formacion de ciudadanos conscientes, innovadores y solidarios.
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-Produccién y Difusién de conocimientos socialmente pertinentes en

comunidad.

-Participacién social en la promocion de un desarrollo mas equitativo
y sostenible con los actores locales, organizando el encuentro de

saberes y aprendizajes.

Las estrategias especificas socialmente responsables para lograr esta

mejora transversal son (Vallaeys, 2016):

-La participacion integrada de los grupos de interés internos y externos

en el cometido de la Universidad.

-La articulacion de los planes de estudios, la investigacion, la extension
y los métodos de ensefianza con la solucién de los problemas de la

sociedad.

-El autodiagnéstico regular de la institucién con herramientas
apropiadas de medicién para el mejoramiento continuo y la rendicion

de cuentas hacia los grupos de interés.

Al considerar la gestién socialmente responsable como un enfoque
integral, se reconoce que el principal aporte de la Responsabilidad
Social Universitaria (RSU) frente al enfoque tradicional de la extension
universitaria radica en el esfuerzo por lograr una coherencia
institucional global. Se comprende que una universidad puede contar
con un Departamento de Extension altamente comprometido con

diversas comunidades, sin embargo, esto no garantiza que la institucién
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en si misma sea socialmente responsable, es decir, que tenga en cuenta
los impactos sociales y ambientales en todas sus actividades diarias,
como las decisiones de compra, la gestiéon administrativa, el disefio
curricular, la inversion en investigacion, entre otros aspectos. Es crucial
entender que la RSU no es simplemente un distintivo que una
instituciéon pueda obtener; mas bien, representa un horizonte continuo
de significado, autoevaluacion y transformacion interna, que parece
alejarse a medida que avanzamos hacia €1, similar a cualquier horizonte.
Es importante destacar que la idea de una universidad "perfecta”" y
completamente socialmente responsable, que no genera ningun
impacto negativo en su entorno social y ambiental, es una aspiraciéon

inherentemente inalcanzable (Vallaeys, 2016).
Conclusion

Al examinar las practicas y modelos de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) en México, tal como se documentan en el libro
"Practicas y Modelos de Responsabilidad Social Universitaria en
México: Proceso de Transformacién en la Universidad", se destaca la
notable ausencia de abordaje del problema de la discriminacion laboral
por edad hacia los docentes adultos mayores en las universidades. Este
tema, lamentablemente, no ha sido identificado ni priorizado dentro

de las problematicas que suelen ser contempladas por los modelos de

RSU.

La discriminacién laboral por edad es una cuestion significativa y

relevante en el ambito universitario, especialmente considerando el
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valor y la experiencia que los docentes adultos mayores pueden aportar
a la enseflanza y la investigacion. Sin embargo, parece estar ausente de

la agenda de las iniciativas de RSU en el contexto mexicano.

Esta omisién sugiere la necesidad de una mayor conciencia y
sensibilidad respecto a esta problematica, asi como la urgencia de
incorporarla en los debates y estrategias relacionadas con la RSU en las
universidades mexicanas. Es esencial reconocer que la discriminacion
laboral por edad no solo afecta a los individuos directamente
implicados, sino que también socava los principios de equidad y justicia

social que la RSU busca promover.

En este sentido, la identificacion y abordaje de la discriminacion laboral
por edad en el ambito universitario deberia ser considerada como una
prioridad dentro de los esfuerzos por promover una cultura de
responsabilidad social en las instituciones de educacién superior en
México. Esto implica no solo reconocer la existencia de este problema,
sino también implementar medidas concretas para prevenir y combatir
cualquier forma de discriminacién basada en la edad en el entorno

universitario.

Es fundamental comprender que las buenas practicas recopiladas en el
libro mencionado reflejan el compromiso de cada comunidad
universitaria por integrar la preocupacion por lo social y lo ambiental
en todas las areas de la gestion del campus, la formacion, la
investigacion y la participacion social. Algunas de estas practicas aun

se encuentran en etapas incipientes, con un impacto limitado en
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términos de innovacién y su adopcion generalizada dentro de la
institucién. Sin embargo, otras han logrado ser institucionalizadas en
programas y sistemas de gestién mas sostenibles, lo que ha facilitado
cambios institucionales mas profundos en busca de una mayor
coherencia entre lo que la universidad declara y lo que realmente lleva

a cabo (Vallaeys, 2010).

El dltimo segmento del libro analiza ejemplos de modelos de gestion
que incorporan la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de
manera integral, buscando arraigarla en la esencia misma de la
universidad. Es crucial entender que todos estos ejemplos,
independientemente de su grado de institucionalizacion, representan
esfuerzos en el ambito de la responsabilidad social, y cada uno de ellos
constituye un paso hacia un horizonte que siempre parece estar mas
alla, desafiando continuamente a quienes se esfuerzan por alcanzatrlo.
Precisamente ahi radica la grandeza de la RSU: su capacidad para
alcanzar una forma de perfeccion a partir de su propia imperfeccion.
Esta idea se resume de manera elocuente en una cita de Carlos Fuentes,
mencionada por Vallaeys (2016), que expresa “El mundo es imperfecto
cuando creemos que nada falta en él; el mundo es perfecto cuando

sabemos que algo faltara siempre en é1”
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CAPITULO 11
PROPUESTAS

Estrategias de Responsabilidad Social Universitaria para
Abordar la Discriminacién Laboral por Edad del Docente Adulto

Mayor

La discriminaciéon laboral por edad es un problema que afecta a
diversos sectores de la sociedad, incluyendo al ambito universitario.
Los docentes universitarios adultos mayores son un grupo
particularmente vulnerable a este tipo de discriminacién, debido a los
estereotipos asociados con la edad y la percepcion errénea de que su
experiencia y conocimiento son menos valiosos que los de los docentes

mas jovenes.

En este contexto, las universidades tienen un papel fundamental que
desempenar para promover la inclusiéon y el respeto a la diversidad
dentro de su comunidad. A través de la implementacion de estrategias
de responsabilidad social universitaria (RSU), las instituciones de
educacion superior pueden abordar la discriminacion laboral por edad
y crear un ambiente de trabajo mds justo y equitativo para todos los

docentes.

Estrategias propuestas

A continuacién, se presentan algunas estrategias de RSU que las
universidades pueden implementar para abordar la discriminacion

laboral por edad del docente universitario adulto mayor:
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Sensibilizacién y capacitacion:

-Desarrollar campafias de sensibilizacién para toda la comunidad
universitaria sobre la importancia de la inclusién y el respeto a la

diversidad, con especial énfasis en la discriminacién laboral por edad.

-Brindar capacitacion al personal docente, administrativo y de gestion
sobre los derechos de los trabajadores adultos mayores y las mejores

practicas para prevenir la discriminacién laboral por edad.

Revision de politicas y practicas:

-Revisar las politicas y practicas de contratacién, promocion y
evaluacion del desempefio para garantizar que no sean discriminatorias

en base a la edad.

-Implementar medidas para promover la contratacién y retencion de
docentes adultos mayores, como programas de mentoria y

oportunidades de desarrollo profesional.

Investigacion y difusion:

-Apoyar investigaciones sobre la discriminacion laboral por edad en el
ambito universitario y difundir los resultados para generar conciencia

sobre el problema.

-Fomentar el intercambio de buenas practicas entre universidades para
el desarrollo de estrategias efectivas para abordar la discriminacion

laboral por edad.
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Participacién de la comunidad:

-Crear espacios de didlogo y participaciéon para que los docentes
adultos mayores puedan expresar sus preocupaciones y experiencias

relacionadas con la discriminacion laboral por edad.

-Involucrar a organizaciones de la sociedad civil que trabajan en temas
de envejecimiento y discriminacion en el desarrollo e implementacion

de estrategias de RSU.

La implementacion de estrategias de RSU es un compromiso
fundamental que las universidades deben asumir para garantizar un
ambiente de trabajo justo y equitativo para todos los docentes,
independientemente de su edad. Al promover la inclusion y el respeto
a la diversidad, las instituciones de educacién superior pueden

contribuir a crear una sociedad mas justa y sostenible.

La Necesidad de Incluir el tema de la Discriminaciéon Laboral
por Edad del Docente Adulto Mayor en los Ejes o Principios
Clave de los Modelos de Responsabilidad Social Universitaria

(RSU)

Los Modelos de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se han
convertido en un marco importante para guiar el compromiso de las
universidades con el desarrollo social, ambiental y econémico de sus
comunidades. Sin embargo, a menudo estos modelos no abordan
adecuadamente el tema de la discriminacién laboral por edad del

docente universitario adulto mayor.
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Argumentos para la inclusion

Existen diversos argumentos que respaldan la necesidad de incluir la
discriminacion laboral por edad del docente adulto mayor en los ejes o

principios clave de los Modelos de RSU:

Equidad e inclusién:

Las universidades, como instituciones que promueven el conocimiento
y la justicia social, tienen la responsabilidad de garantizar un ambiente
de trabajo equitativo e inclusivo para todos sus miembros, incluyendo

a los docentes adultos mayores.

La discriminacion laboral por edad atenta contra los principios basicos
de equidad y no discriminacion, y puede tener un impacto negativo en

el bienestar y la salud mental de los docentes afectados.

Valor del conocimiento y la experiencia:

Los docentes adultos mayores poseen un bagaje invaluable de
conocimiento y experiencia que es fundamental para el desarrollo de la

docencia y la investigacién universitaria.

Excluir a estos docentes del ambito universitario por motivos de edad
significa perder una riqueza de conocimientos y perspectivas que son

esenciales para la formacion de las nuevas generaciones.
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Envejecimiento de la poblacion y desafios futuros:

La poblacién mundial esta envejeciendo a un ritmo acelerado, lo que
tendra un impacto significativo en el ambito laboral, incluyendo el

sector educativo.

Las universidades deben prepararse para este desafio futuro
incorporando practicas inclusivas que valoren la experiencia y el

conocimiento de los docentes adultos mayores.
Coherencia con los objetivos de desarrollo sostenible:

La inclusién de la discriminacion laboral por edad en los Modelos de
RSU contribuirfa a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, en particular el ODS 4 sobre
educacion de calidad y el ODS 10 sobre reduccion de las desigualdades.

Recomendaciones

-A continuacion, se presentan algunas recomendaciones para incluir la

discriminacién laboral por edad del docente adulto mayor en los

Modelos de RSU:

-Revisar y actualizar los principios y ejes de los Modelos de RSU para
incluir explicitamente la no discriminaciéon por edad como un valor

fundamental.
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-Establecer indicadores especificos para medir el progreso en la
implementacion de acciones para prevenir y abordar la discriminacion

laboral por edad en el ambito universitario.

-Destinar recursos financieros y humanos para el desarrollo e
implementacién de estrategias de RSU que aborden la discriminacion

laboral por edad.

-Fomentar la investigacion y la difusiéon de conocimiento sobre la

discriminacién laboral por edad en el ambito universitario.

-Crear espacios de dialogo y participaciéon para que los docentes
adultos mayores puedan expresar sus preocupaciones y expetiencias

relacionadas con la discriminacion laboral por edad.

Incluir la discriminacién laboral por edad del docente adulto mayor en
los Modelos de RSU es un paso fundamental para promover
universidades mas justas, equitativas e inclusivas. Al valorar el
conocimiento y la experiencia de los docentes de todas las edades, las
instituciones de educacién superior pueden contribuir a la

construccion de una sociedad mas justa y sostenible.
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CAPITULO 12

EL ROL DE LOS SINDICATOS ANTE LA
DISCRIMINACION LABORAL POR EDAD DEL
DOCENTE ADULTO MAYOR

La discriminacion laboral por edad del docente adulto mayor es una
problematica preocupante en el ambito educativo mexicano. Los
sindicatos docentes juegan un papel fundamental en la lucha contra
esta discriminacion, defendiendo los derechos de los docentes adultos
mayores, promoviendo practicas laborales equitativas y colaborando
con otros actores para crear un sistema educativo mas inclusivo. En
este capitulo se analiza el rol de los sindicatos mexicanos en este
contexto, destacando sus responsabilidades, estrategias y acciones para

combeatir la discriminacién laboral por edad.

Los docentes adultos mayores representan un valioso activo para el
sistema educativo mexicano, aportando experiencia, conocimiento y
compromiso a las aulas. Sin embargo, este grupo poblacional enfrenta
la discriminacién laboral, limitando sus oportunidades profesionales y
afectando la calidad de la educacién. Los sindicatos docentes, como
organizaciones que representan los intereses de los trabajadores de la
educacion, tienen la responsabilidad de defender los derechos de los

docentes adultos mayores y luchar contra la discriminacién por edad.

Para la elaboracién del capitulo, se realizé una revisiéon bibliografica
exhaustiva de fuentes confiables, incluyendo publicaciones en revistas

académicas, informes de organismos internacionales, sitios web
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oficiales de entidades gubernamentales y documentos de
organizaciones sindicales. Se seleccionaron estudios y datos relevantes
para el analisis del tema, priorizando aquellos con metodologias

rigurosas y resultados confiables.

El analisis de la literatura revela un escenario bastante preocupante:

Falta de representacion: Los docentes adultos mayores suelen estar
subrepresentados en los puestos de liderazgo sindical, lo que puede
limitar su capacidad para influir en las politicas y acciones del sindicato
relacionadas con la discriminaciéon por edad (Sindicato Nacional de

Trabajadores de la Educacion, 2020).

Debilidad en la negociacion colectiva: Los contratos colectivos de
trabajo no siempre incluyen clausulas especificas que protejan a los
docentes de la discriminacion por edad, lo que limita su capacidad para
defender sus derechos (Federacion Democratica de Sindicatos de

Educadores, 2021).

Falta de capacitacion: Algunos miembros del sindicato, incluidos los
lideres y los representantes de los trabajadores, pueden carecer de la
capacitacion necesaria para identificar, prevenir y abordar casos de
discriminaciéon por edad (Coalicion Nacional de Sindicatos de

Maestros, 2022).

Responsabilidades de los sindicatos

Los sindicatos docentes tienen la responsabilidad de:
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Sensibilizar y capacitar: Implementar programas de sensibilizacion y
capacitacion para educar a sus miembros sobre la discriminacién
laboral por edad y brindarles herramientas para identificar, prevenir y
abordar casos de discriminacién (Sindicato Nacional de Trabajadores

de la Educacién, 2020).

Negociar clausulas antidiscriminatorias: Negociar clausulas
especificas en los contratos colectivos de trabajo que prohiban la
discriminacion por edad y establezcan mecanismos para la resolucion
de conflictos y la proteccion de los derechos de los docentes adultos
mayores (Federacion Democratica de Sindicatos de Educadores,

2021).

Representar a los docentes: Representar legal y efectivamente a los
docentes adultos mayores que hayan sido victimas de discriminacién
laboral, proporcionandoles asesoria legal y apoyo durante el proceso
de denuncia y resolucién del conflicto (Coalicion Nacional de

Sindicatos de Maestros, 2022).

Colaborar con otros actores: Colaborar con otras organizaciones
sindicales, organismos de la sociedad civil, autoridades educativas y
otros actores relevantes para desarrollar estrategias conjuntas contra la
discriminacién laboral por edad (Sindicato Nacional de Trabajadores

de la Educacién, 2020).
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Estrategias y acciones para combatir la discriminacién

Los sindicatos mexicanos pueden implementar diversas estrategias y

acciones para combatir la discriminacién laboral por edad:

Monitorear y denunciar casos de discriminacion: Establecer
mecanismos para monitorear y denunciar casos de discriminaciéon por
edad en el ambito educativo, colaborando con organismos oficiales
como la Comisién Nacional para Prevenir la Discriminacion
(CONAPRED) (Federacion Democratica de Sindicatos de
Educadores, 2021).

Promover practicas de contratacion y seleccion justas: Abogar
por practicas de contratacion y seleccion transparentes y equitativas
que no discriminen a los docentes adultos mayores en funcioén de su

edad (Coaliciéon Nacional de Sindicatos de Maestros, 2022).

Fomentar la evaluaciéon del desempefio objetiva: Promover la
implementacién de evaluaciones del desempefio basadas en criterios

objetivos y relevantes al puesto de trabajo, evitando sesgos basados en

la edad (Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, 2020).

Defender los derechos de jubilacion y pensiones: Defender los
derechos de jubilacién y pensiones de los docentes adultos mayores,

garantizando que tengan acceso a beneficios justos.

La lucha contra la discriminacion laboral por edad del docente adulto

mayor requiere un enfoque integral y multisectorial. Los sindicatos
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docentes juegan un papel fundamental en este proceso, pero su accion
no es suficiente. Se requiere el compromiso y la colaboraciéon de todos
los actores del sistema educativo, incluyendo directivos escolares,
docentes, organizaciones de la sociedad «civil y autoridades

gubernamentales.

Es necesario:

Fortalecer el marco legal: Revisar y reformar las leyes y normativas
educativas para eliminar cualquier disposiciéon discriminatoria basada
en la edad y garantizar la igualdad de oportunidades para todos los

docentes.

Promover la investigacion y el analisis: Realizar estudios e
investigaciones que profundicen en la comprensiéon de las causas y
consecuencias de la discriminacién laboral por edad, generando

informacién para el desarrollo de politicas y estrategias efectivas.

Sensibilizar a la sociedad: Implementar campafias de sensibilizacion
y educaciéon que promuevan el respeto a la diversidad de edad y la

valoracion de la experiencia de los docentes adultos mayores.

Fomentar una cultura de inclusion: Crear un ambiente educativo
inclusivo donde todos los docentes, independientemente de su edad,
se sientan valorados, respetados y tengan las mismas oportunidades de

desarrollo profesional.
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La lucha contra la discriminacién laboral por edad del docente adulto
mayor es un desafio que requiere el compromiso y la accién conjunta
de todos los actores involucrados en el sistema educativo. Los
sindicatos docentes tienen un rol fundamental en este proceso, pero su
accion debe estar enmarcada en una estrategia integral que incluya
medidas legales, educativas, sociales y culturales. Solo asi se podra
garantizar un sistema educativo justo, equitativo e inclusivo que valore
la  experiencia y el conocimiento de todos los docentes,

independientemente de su edad.
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CAPITULO 13

EL ROL DE RECURSOS HUMANOS ANTE LA
DISCRIMINACION LABORAL POR EDAD DEL
DOCENTE ADULTO MAYOR

La discriminacién laboral por edad del docente adulto mayor en el
ambito educativo representa un desafio significativo. Recursos
Humanos (RRHH) juega un papel fundamental en combatir esta
problematica, fomentando un ambiente laboral inclusivo y valorando
la experiencia y el conocimiento de estos docentes. En esta seccion se
analiza el rol de RRHH en este contexto, destacando sus
responsabilidades, estrategias y acciones para combatir la

discriminacién laboral por edad.

El sistema educativo requiere de docentes capacitados y
experimentados para garantizar una educacién de calidad. Sin
embargo, la discriminacién laboral por edad del docente adulto mayor
es una realidad preocupante que afecta a este grupo poblacional,
limitando sus oportunidades profesionales y privando al sistema
educativo de su valioso aporte. Recursos Humanos (RRHH) tiene la
responsabilidad de promover un ambiente laboral inclusivo vy
equitativo, donde todos los docentes, independientemente de su edad,
tengan las mismas oportunidades de desarrollo y crecimiento

profesional.

Para el analisis, se realiz6 una revisiéon bibliografica exhaustiva de

fuentes confiables, incluyendo publicaciones en revistas académicas,
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informes de organismos internacionales y sitios web oficiales de
entidades gubernamentales. Se seleccionaron estudios y datos
relevantes para el analisis del tema, priorizando aquellos con

metodologias rigurosas y resultados confiables.
Resultados
El analisis de la literatura revela un panorama preocupante:

Falta de oportunidades: Los docentes adultos mayores enfrentan
dificultades para acceder a nuevas oportunidades laborales, debido a
estereotipos negativos y practicas discriminatorias en los procesos de

contratacion y seleccion (UNESCO, 2019).

Precarizacion laboral: Una proporcion significativa de docentes
adultos mayores se encuentran en empleos precarios, con contratos

temporales, bajos salarios y escasa proteccion social (OIT, 2020).

Discriminacién salarial: Los docentes adultos mayores suelen recibir
salarios mas bajos que sus colegas mas jovenes, incluso teniendo la

misma experiencia y calificaciones (Banco Mundial, 2018).
Responsabilidades de RRHH

RRHH tiene la responsabilidad de:
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Sensibilizar y capacitar: Es fundamental crear conciencia sobre la
discriminacion laboral por edad en el sector educativo y capacitar al
personal de RRHH, directivos escolares y docentes para identificar,

prevenir y abordar casos de discriminacion (CONAPRED, 2023).

Implementar politicas antidiscriminatorias: Desarrollar e
implementar politicas y procedimientos claros que prohiban la
discriminacién por edad en todas las areas de RRHH, desde la
contratacion hasta la evaluacion del desempeno y las oportunidades de

promocién (SEP, 2022).

Garantizar un proceso de reclutamiento y seleccion justo:
Implementar practicas de reclutamiento y seleccion equitativas que no
favorezcan a candidatos mas jovenes en detrimento de docentes
adultos mayores con experiencia y calificaciones similares (INEE,

2018).

Promover la inclusiéon y la diversidad: Fomentar una cultura
organizacional inclusiva que valore la diversidad de edad y experiencia,
creando espacios de dialogo y colaboracion entre docentes de todas las
edades (Sindicato Nacional Independiente de Democratas de México,

2021).

Atender denuncias y quejas: Establecer canales claros para que los
docentes puedan denunciar casos de discriminacion, garantizando una
investigacion justa y confidencial, y tomando las medidas correctivas

necesarias (CONAPRED, 2023).
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Estrategias y acciones para combatir la discriminacién

RRHH puede implementar diversas estrategias y acciones para

combeatir la discriminacion laboral por edad:

Evaluaciones del desempefio justas y objetivas: Basar las
evaluaciones del desempefio en criterios objetivos y relevantes al

puesto de trabajo, evitando sesgos basados en la edad (INEE, 2018).

Programas de mentoria y tutoria: Implementar programas que
emparejen a docentes adultos mayores con docentes mas jovenes para
compartir experiencias, conocimientos y fomentar el aprendizaje
mutuo (Sindicato Nacional Independiente de Democratas de México,

2021).

Oportunidades de desarrollo profesional: Ofrecer oportunidades
de capacitaciéon y desarrollo profesional continuo para todos los
docentes, independientemente de su edad, promoviendo Ia

actualizacion de sus conocimientos y habilidades (SEP, 2022).

Reconocimiento y valoracion de la experiencia: Reconocer y
valorar la experiencia y el conocimiento de los docentes adultos

mayores, destacando su aporte al sistema educativo (UNESCO, 2019).

Colaboracién con sindicatos y organizaciones: Colaborar con
sindicatos de docentes, organizaciones de la sociedad civil y otros

actores relevantes para desarrollar estrategias conjuntas contra la

discriminacién laboral por edad (CONAPRED, 2023).
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La discriminacién laboral por edad del docente adulto mayor es un
problema complejo que requiere un enfoque integral y multisectorial.
RRHH juega un papel fundamental en este proceso, pero su accién no
es suficiente. Se requiere el compromiso y la colaboracion de todos los
actores del sistema educativo, incluyendo directivos escolares,
docentes, sindicatos, organizaciones de la sociedad civil y autoridades

gubernamentales.

Es necesario:

Fortalecer el marco legal: Revisar y reformar las leyes y normativas
educativas para eliminar cualquier disposiciéon discriminatoria basada
en la edad y garantizar la igualdad de oportunidades para todos los

docentes.

Promover la investigacion y el analisis: Realizar estudios e
investigaciones que profundicen en la comprensiéon de las causas y
consecuencias de la discriminaciéon laboral por edad, generando

informacién para el desarrollo de politicas y estrategias efectivas.

Sensibilizar a la sociedad: Implementar campafias de sensibilizacion
y educaciéon que promuevan el respeto a la diversidad de edad y la

valoracion de la experiencia de los docentes adultos mayores.

Fomentar una cultura de inclusion: Crear un ambiente educativo
inclusivo donde todos los docentes, independientemente de su edad,
se sientan valorados, respetados y tengan las mismas oportunidades de

desarrollo profesional.
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La lucha contra la discriminacién laboral por edad del docente adulto
mayor es un desafio que requiere el compromiso y la accién conjunta
de todos los actores involucrados en el sistema educativo. RRHH tiene
un papel fundamental en este proceso, pero su acciéon debe estar
enmarcada en una estrategia integral que incluya medidas legales,
educativas, sociales y culturales. Solo asi se podra garantizar un sistema
educativo justo, equitativo e inclusivo que valore la experiencia y el

conocimiento de todos los docentes, independientemente de su edad.
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CAPITULO 14

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA
ONU (ODS), DISCRIMINACION LABORAL POR EDAD
DEL DOCENTE ADULTO MAYOR EN LAS
UNIVERSIDADES Y LA UNION DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA
(URSULA)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas
son un conjunto de 17 objetivos globales disefiados para ser una "hoja
de ruta" hacia un futuro sostenible para todas las personas del mundo.
Adoptados en 2015 como parte de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, los ODS abordan una amplia gama de desafios globales,

incluidos la pobreza, la desigualdad, el cambio climatico, la degradacion

ambiental, la paz y la justicia (ONU, 2024).

Los ODS son una ambiciosa agenda global que requiere la cooperacion
de todos los paises y sectores de la sociedad. Cada objetivo esta
interconectado, y el progreso en uno puede impulsar avances en otros,
fomentando un desarrollo sostenible integral que beneficie a toda la
humanidad y al planeta. Para obtener mas informacién sobre los ODS
y sus metas especificas, puedes consultar la pagina oficial de la
Organizaciéon de las Naciones Unidas sobre los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ONU, 2024).

La discriminacion laboral por edad de los docentes adultos mayores en

las universidades se vincula con varios Objetivos de Desarrollo
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Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, especificamente los
objetivos 3, 4, 5, 8, 10 y 16. Cada uno de estos objetivos aborda
diferentes aspectos del desarrollo sostenible que se ven afectados por

la discriminacién por edad (ONU, 2024):

ODS 3: Salud y Bienestar

Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas

las edades.

Impacto en la Salud Mental y Fisica: La discriminacién laboral puede
tener efectos negativos en la salud mental y fisica de los docentes
mayores, aumentando el estrés, la ansiedad y el riesgo de depresion.
Un entorno laboral inclusivo y libre de discriminacién mejora el
bienestar general de los docentes mayores, lo cual es crucial para

garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos.

Bienestar en el Trabajo: La estabilidad laboral y la valoracion de la
experiencia de los docentes mayores contribuyen a su bienestar,

ayudando a mantener una vida activa y saludable.

ODS 4: Educacion de Calidad

Garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Experiencia y Conocimiento: Los docentes mayores aportan una gran
experiencia y conocimiento acumulado, que son esenciales para una

educacion de calidad. La inclusiéon de estos docentes asegura una
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diversidad de perspectivas y enfoques pedagdgicos, enriqueciendo el

proceso educativo.

Formacién Continua: Proveer oportunidades de formacion continua
para los docentes mayores asegura que se mantengan actualizados con
las nuevas tecnologias y métodos de ensefianza, lo que mejora la

calidad educativa y promueve el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

ODS 5: Igualdad de Género

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y

nifias.

Discriminaciéon Mdltiple: Las mujeres mayores a menudo enfrentan
una doble discriminacién por su género y su edad. Abordar la
discriminacién por edad en las universidades también ayuda a
promover la igualdad de género, asegurando que las mujeres mayores
tengan las mismas oportunidades de empleo y desarrollo profesional

que sus colegas mas jovenes y hombres.

ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econémico

Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible,

el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Inclusion en el Mercado Laboral: Combatir la discriminacion por edad
garantiza que los docentes mayores puedan acceder a empleos dignos
y productivos, lo que contribuye a un mercado laboral mas inclusivo y
equitativo.
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Contribucién Econémica: La participacion de los docentes mayores en
el mercado laboral universitario contribuye al crecimiento econémico

al aprovechar su pleno potencial y experiencia.

ODS 10: Reduccion de las Desigualdades

Reducir la desigualdad en y entre los paises.

Igualdad de Oportunidades: Abordar la discriminacion por edad ayuda
a reducir las desigualdades de oportunidades en el ambito laboral,
asegurando que los docentes mayores tengan acceso equitativo a

oportunidades de empleo, promocion y desarrollo profesional.

Inclusién Social y Econdémica: Promover la inclusion de los docentes
mayores en las universidades fomenta la inclusion social y econémica,

reduciendo las desigualdades basadas en la edad.

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, proporcionar acceso a la justicia para todos y construir

instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Instituciones Inclusivas: Las universidades deben ser instituciones
inclusivas y equitativas. Asegurar que no haya discriminacién por edad

contribuye a construir instituciones mas justas y responsables.

Justicia y Derechos Humanos: Promover politicas laborales que

protejan a los docentes mayores de la discriminacién apoya la justicia
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y el respeto a los derechos humanos, fundamentales para sociedades

pacificas y sostenibles.

La discriminacion laboral por edad de los docentes adultos mayores en
las universidades afecta multiples dimensiones del desarrollo
sostenible. Abordar esta discriminacién es esencial para mejorar la
salud y el bienestar, asegurar una educacion de calidad, promover la
igualdad de género, fomentar el trabajo decente y el crecimiento
econémico, reducir las desigualdades y construir instituciones mas

inclusivas y justas.

Declaracion de 1a Uniéon de Responsabilidad Social Universitaria

Latinoamericana

La Unién de Responsabilidad Social Universitaria Latinoamericana
(URSULA) es una organizacion sin animo de lucro, creada con el
apoyo de la Direccién de Innovaciéon Social de la CAF, el Banco de
Desarrollo de América Latina. URSULA agrupa a cientos de
Instituciones de Educacién Superior (IES) y diversas organizaciones y

personas en América Latina y otras regiones (URSULA, 2021).

Este espacio sirve como punto de encuentro y debate entre diferentes
actores del desarrollo, incluyendo la sociedad civil, gobiernos,
organismos internacionales, cientificos y empresas. Su objetivo es
promover un cambio profundo en el papel social y ambiental de las
universidades, proponiendo innovadoras estrategias para gestionar y

ejercer la Responsabilidad Social Universitaria (URSULA, 2021).
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La RSU implica que las instituciones de educacién superior asuman
responsabilidad por los impactos sociales y ambientales que generan a
través de sus cuatro funciones principales: gestién, formacion,
investigaciéon y extension. Este enfoque busca alejarse del modelo
tradicional que delega la misioén social de la universidad Gnicamente a
la extension y proyeccion social extracurricular. En su lugar, la RSU
integra todas las funciones administrativas y académicas, promoviendo
politicas transversales de mejora interna y alianzas externas para crear

ecosistemas de innovacion social que contribuyan a alcanzar los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2024) (URSULA, 2021).

El analisis regional de la Unién de Responsabilidad Social Universitaria
Latinoamericana (URSULA, 2021) conduce, entre otros, al siguiente

considerando:

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es un enfoque integral
y transversal, que no se limita a ser un departamento dentro de la
universidad, sino que actia como su sistema inmunoldgico ético,
involucrando todas las funciones institucionales. Sin embargo, esta
transversalidad se enfrenta a fuertes habitos de gestion heredados que
fragmentan, comprimen y afslan los procesos, actores y funciones
dentro de la universidad. Esto dificulta que las buenas practicas se
extiendan por toda la institucién, que los proyectos sociales externos
tengan un impacto interno, que las ensenanzas en el aula se reflejen en
la vida del campus, y que la innovacién ética supere la rutina
administrativa. Dos estudios continentales de URSULA (2018-2019),

realizados en 80 wuniversidades de 11 paises latinoamericanos,
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demostraron que, aunque existen iniciativas socialmente responsables
en todas las instituciones, faltan politicas que las sistematicen y

aseguren su impacto tanto dentro como fuera de las universidades.

Conclusiones

La integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
ONU, la lucha contra la discriminacion laboral por edad del docente
adulto mayor en las universidades y la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) forman un marco cohesivo para promover un

desarrollo sostenible e inclusivo en el ambito educativo.

ODS y Discriminaciéon Laboral por Edad

La discriminacién laboral por edad impacta negativamente en varios

ODS, particularmente en:

ODS 3 (Salud y Bienestar): La discriminacién afecta la salud mental y
el bienestar de los docentes mayores, aumentando el estrés y la

ansiedad.

ODS 4 (Educacién de Calidad): Los docentes mayores aportan
experiencia y conocimientos valiosos que enriquecen la calidad

educativa. Su exclusion reduce la diversidad y calidad del aprendizaje.

ODS 5 (Igualdad de Género): Las mujeres mayores enfrentan una
doble discriminaciéon por género y edad, lo que exacerba las

desigualdades.

165



ODS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econémico): Garantizar
empleo decente para docentes mayores contribuye a un crecimiento

econémico inclusivo y sostenible.

ODS 10 (Reduccion de las Desigualdades): Abordar la discriminacion

por edad reduce las desigualdades en el ambito laboral.

ODS 16 (Paz, Justicia e Instituciones Sélidas): Instituciones educativas

inclusivas y equitativas promueven la justicia y la paz social.

Responsabilidad Social Universitaria (RSU)

LLa RSU se concibe como un sistema integral y transversal que abarca
todas las funciones de la universidad: gestién, formacion, investigacion
y extension. L.a RSU promueve la implementacion de politicas que
aseguren que las practicas socialmente  responsables  se
institucionalicen y tengan un impacto sostenido. En el contexto de la

discriminacién laboral por edad, la RSU:

Fomenta politicas inclusivas que protejan a los docentes mayores,

promoviendo un entorno de trabajo justo y equitativo.

Alinea las practicas universitarias con los ODS, garantizando que las
instituciones de educacién superior contribuyan activamente al

desarrollo sostenible.

Impulsa la innovacion ética y la creacion de un entorno académico que

refleje los valores de equidad, inclusién y justicia.

166



Sinergia entre ODS, Discriminaciéon Laboral y RSU

Combinar los esfuerzos de los ODS, la lucha contra la discriminacién
por edad y la implementaciéon de la RSU crea una sinergia poderosa

que:

Enriquece la educacion superior mediante la inclusién de docentes
mayores, cuya experiencia y conocimiento son esenciales para una

educacion de calidad.

Promueve la igualdad y el bienestar dentro de las instituciones,
asegurando que todos los docentes, independientemente de su edad,

tengan oportunidades justas y equitativas.

Fortalece las instituciones educativas para que sean mas justas y
resilientes, capaces de enfrentar desafios sociales y contribuir al

desarrollo sostenible global.

En conclusion, abordar la discriminacion laboral por edad a través de
una solida responsabilidad social universitaria y enmarcar estos
esfuerzos dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible es
fundamental para construir una educaciéon superior mas inclusiva,
equitativa y sostenible, beneficiando tanto a los individuos como a la

sociedad en su conjunto.
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CONCLUSIONES

A lo largo de este libro, hemos explorado a fondo el tema de la
discriminacion laboral del docente adulto mayor en el ambito
universitario, y su relacién con la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU). A partir de este analisis, podemos extraer varias conclusiones

significativas:

La discriminacion laboral por edad del docente adulto mayor es una
problematica relevante y pendiente en el ambito universitario
mexicano. A pesar de los avances en materia de derechos laborales,
ain persisten practicas discriminatorias que afectan la igualdad de

oportunidades y el reconocimiento del valor del docente adulto mayor.

La RSU emerge como un marco conceptual y practico fundamental
para abordar la discriminacion laboral por edad en las universidades. A
través de la RSU, las instituciones pueden promover una cultura
organizacional inclusiva y equitativa, que reconozca y valore la

experiencia y contribuciones de los docentes adultos mayores.

Los casos analizados de modelos de RSU en las principales
universidades de México revelan una falta de enfoque especifico en la
discriminacién laboral por edad del docente adulto mayor. Si bien estas
instituciones implementan diversas practicas y politicas en el ambito
de la RSU, es necesario incluir estrategias especificas para abordar esta

problematica de manera efectiva.
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Se identifica la necesidad de desarrollar estrategias concretas de RSU
dirigidas a combatir la discriminaciéon laboral por edad del docente
adulto mayor. Estas estrategias pueden incluir la sensibilizacion y
capacitacion del personal, la revisiéon y actualizaciéon de politicas
institucionales, asi como la promociéon de un ambiente laboral

inclusivo y respetuoso.

Es fundamental que el tema de la discriminacion laboral por edad del
docente adulto mayor sea incorporado en los ejes y principios clave de
los modelos de RSU en las universidades mexicanas. Solo a través de
un compromiso firme y acciones concretas, las instituciones podran
avanzar hacia una gestion mas responsable y justa en relacion con el

empleo de los docentes adultos mayores.

En conclusion, este libro ofrece una mirada profunda y reflexiva sobre
un tema de vital importancia en el ambito universitario mexicano.
Proporciona perspectivas valiosas para los tomadores de decisiones,
lideres institucionales, académicos y activistas interesados en promover

una cultura de respeto, inclusién y equidad laboral en las universidades.
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EPILOGO

La discriminacién laboral por edad es una injusticia que atenta contra
la dignidad y los derechos humanos de los docentes adultos mayores.
A lo largo de este libro, he explorado diversas facetas de esta
problematica, desde sus bases teéricas y contextuales hasta su impacto
social y educativo. He examinado estadisticas, leyes e instituciones, y
se han presentado casos y modelos de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) que en su totalidad muestran la necesidad de

abordar y mitigar esta forma de discriminacion.

Como docente e investigador adulto mayor universitario y una
experiencia de mas de dos décadas en México, mi objetivo al escribir
este libro ha sido crear conciencia sobre la urgencia de erradicar la
discriminacién por edad en nuestras universidades. He realizado un
analisis exhaustivo, presentanto propuestas concretas para fomentar

un entorno laboral mas justo e inclusivo.

Las universidades deben ser faros de equidad y justicia, y es imperativo
que adopten politicas y practicas que reflejen estos valores. Valorar la
experiencia y el conocimiento de los docentes adultos mayores no solo
es un acto de justicia, sino también una manera de enriquecer la calidad

educativa y el desarrollo integral de las nuevas generaciones.

El camino hacia la eliminacién de la discriminaciéon por edad no es
facil, pero es necesario. Requiere un compromiso decidido de todos
los actores involucrados: autoridades universitarias, docentes,

estudiantes y sociedad en general. Solo a través de una colaboracion
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activa y una firme voluntad de cambio podremos construir un sistema
educativo que verdaderamente respete y valore a cada individuo por

sus méritos y contribuciones.

A medida que concluyo este libro, hago un llamado a la reflexién y a la
accion. Reflexionemos sobre nuestras practicas y actitudes hacia los
docentes adultos mayores y comprometamonos a promover un
entorno inclusivo y respetuoso en nuestras instituciones educativas.
Actuemos para mejorar e implementar las propuestas y estrategias aqui
presentadas, asegurando que nuestras universidades sean espacios
donde todos los docentes, independientemente de su edad, puedan

desarrollarse plenamente y contribuir con su invaluable experiencia.

La erradicacién de la discriminacion laboral por edad es una tarea
pendiente de nuestra responsabilidad social universitaria. Es hora de
asumir este reto con determinacién y construir un futuro mas justo y
equitativo para todos. Agradezco a todos los lectores por su interés y
compromiso con esta causa y los invito a ser agentes de cambio en sus

respectivas comunidades educativas.

Dr. José Luis Abreu Quintero
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